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 بسمه تعالی                                                                  

 

   طرز فکردر  دگرگشتیا   نگرشدر  انقلاب

 تحول و تطور سبک مدیریت در بازتاب آن با                                    

 مقدمه

و  قابل مشاهده ایمقوله ونبوده  ستیوییپوز شناختی درک در روش ، مفهومی عینی و قابلو نگاه انقلاب در نگرش

را همانند تغییرات سیاسی در جو جغرافیای پولتیک  و نگاه مردم توان انقلاب در نگرشنمی. نیستدر جامعه لمس 

با همراه انقلاب در نگرش مفهومی . حس کرد اجتماع یونی را در ظاهر بسترجهانی رصد نمود و این مفهوم دگرگ

بدنبال کر کنند و کمتر معمولا مردم عادت دارند کمتر ف ،در شرایط فعلی و در این دوران. انقلاب در ذهن دارد

 دارد و شایانی نمود ،این فراگرد سستی و رخوت در کشور ما. مطالعه و تجسس در متن و میدان جامعه باشند

  چه سطح اگر. زده و کمتر در اندیشهِ اندیشه هستند تکیه و رخوت متاسفانه نسل جوان هم بر این بستر سستی

و  از سطح مدرک تحصیلی دیپلم گذر کردهای گسترده هدر دامنیافته و مردم کمی درک تحصیلی در کشور ارتقاء م

علم و و نهادینه شدن ، ولی به واقع توسعه مدرک منجر به توسعه اندرسیده( کارشناسی)حداقل به سطح لیسانس

نسل امروز و اند آموزشی توسعه فرا گستری داشته مؤسساتدانشگاه ها و آنکه با . کشور نگردیده استدانش در 

تحصیل  اما شتاب تحویل مدرک نتوانسته اند،یافته بالائی دسترک تحصیلی اکسب مدقلیانی ناخواسته به ایران در 

در کشور هم پا و هم پایه با دانش سازی مدرک سازی در کشور . ارزشمندی را بر جامعه تحمیل نمایدوالا و دانش 

سواد و دانش عمومی افزایش کیفی نیافته و مدرک تحصیلی در تمامی عرصه ها، شوربختانه  ءنبوده و با وجود ارتقا

   . باشدکشور دچار نبود دانائی در فراگردهای نگرشی و بینشی می

آکادمیک  دانشتابند و را برنمیکلاسیک لم بسیارند افرادی که دانش و ععلیرغم وجود مسئله فوق در جامعه ایران، 

و اطلاعات،  دانش باید پذیرفت که کسب و برداشت حال آنکه. کنندمعرفی می  انسانیاصیل های  آرمانرا ضد 

برداشتی از دانش ، با کنند و ذهن آدمی در چالش یکسره و متداوم با محیطمغز را فعال میهنی ذکارکردهای حوزۀ 

تقابل و تصادم نظرات گوناگون پدیدار میدان در موثر دانش . کندسیر میرا  ایرشد پویا گونه ،بستر هستی و وجود

بنابر این دانش با . یابدای بروز میتئوری های اندیشهبازتاب در چکاچک تضارب آراء و اثربخش دانش . گرددمی

ها را واکاوی و  کند و بسترهای مجهول و ناشناختهپنهان را پدیدار میمفهوم ماهوی که دارد، اطلاعات جدید و 

. و هر چه باشد فرایندی از جهالت به سمت دانائی است ماهیت بدی نداشتهبا این حساب دانش . نمایدکنکاش می
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است و همین دانش و اطلاعات جهت دار  و نگاه گرائی، همبسته با تولید نگرشئیاین فرایند جهت دار به سوی دانا

و نگاه بنابر این آنچه که با مفهوم انقلاب در نگرش . نمایدمی در جامعه پدیدارو بهینه را  کارامدهای است که نگرش

گرائی و الگوهای نوبه سمت  گردد، رویکرد هدف داری برای پرش از روی جهالت و سنت های کهنهمطرح می

فرایندهای  فرد های بروزی در حوزه عمل است که ذهنهای نظری و نگرش تغییر در بینشبا . است بالندگی

-در لایهکند و همین نظریات نوین تبیین و تفسیر میحرکت از سمت بودن و درجا زدن، برای شروع و را جدیدی 

را در با هدف و تحول و تغییر  را دچار چالش سنگین هدف مند کرده کنشی و فعالیتیاست که بسترهای های جامعه 

   . دننمایجامعه ساری و جاری می

بسترهای جامعه و کنش های انسانی برای بر هم زدن ترکیب و موجودیت کنونی،   "بودن"به موازات بحث چگونه 

آنچه که . ها و کنش های اجتماعی هستندعوامل تغییر و تحول، اساس و بنیان هر گونه حرکتمطالعه و بررسی 

تلاش دارد تا  پیش روبوده و نوشته  نوشتارهستیم و آنچه که نیاز داریم تا از بودن به شدن برسیم، مقولات مهم این 

بررسی جامعه ایران، تعریف متقن و مطلوب از نگرش انسانی، به نگرش های کارامد در بستر مدیریت رسیده و با  با 

قابل تامل دانسته و لازم موضوع را سه در این راستا البته . را نمایش دهدراه عمل ها و تکانه های خروج از امروز 

 . خارج نمایدخواننده را از چالش های شائبه دار و مبهم و غیر حقیقی ذهن داند که با بیان آن، می

تلقی دو  منطقه جغرافیائی خاص در گستره  ، نه به عنوان واژگاناین . داندو واژه غرب و شرق زیاد بکار رفته ( 

. در حوزه های تمدنی کره خاکی می باشنددو تمدن بزرگ شرق و غرب  ازکلان  مفاهیمیگیتی، بلکه برای معرفی 

مدن مغلوب و دنبال رو تلقی تمدن غرب  به عنوان تمدن سیطره و پیشرو و تمدن شرق به عنوان تدر این بررسی، 

در ها  تمدن دیگر ژاپن و کره جنوبی وهای  تمدنتوان از در این میان نمی( الف :به ذکر استلازم البته . گردندمی

تمدن غرب به عنوان الگوی پیشرو و توسعه ( ب. راحتی عبور کردبه  بزرگ عنوان تمدن های بهشرق  جغرافیای

ولی در این نوشته، مفاهیم پارادایم . و قابلیت پیشرو بودن در حد کمال را ندارد باشدیافته، گرفتار معضلات زیادی می

 . استتمدن غرب مورد نظر 

غرب نیست و آنچه وجودی گردد، نگاه تائیدی بر همه عناصر اشاراتی به تمدن پیشرو و مدرنیته در غرب میگر ا (  

 . باشدکلیت والاگرائی و پیشرفت تکنولوژیک و توسعه انسانی در غرب است، مورد نظر در این نوشته می

 و گردندمطرح می اع شناختی و انسان شناخیمطالب این نوشته رویکرد سیاسی ندارند و صرفا در قالب علم اجتم( 3 

 . دنکندنبال میئی سازنده را در پارادایم های فکری الگو
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  تعریف انقلاب در نگرش

 سیاست و جامعه شناختی دارددی در معمولا انقلاب ماهیت کارکر. خورددر مورد انقلاب مطالب زیادی به چشم می

واژه انقلاب را برای تغییر در این وادی نویسنده  این که . های سیاسی دارد قاعدتا انقلاب مفهومی از تغییر در رژیمو 

ای سازه واژهبود از می ارجحشاید قطعا مناسب ترین واژه نیست و  بیان نموده، و طرز فکر و اندیشه در نگرش

ولی از آن جهت که واژه انقلاب نمود؛ ای را خلق میمفهوم بهینهاین واژه و گردید میبهره  "دگرگشت"همچون

لذا از واژه انقلاب ای است و تفهیم بهتری در ذهن مردم دارد، مفهومی جاافتاده و جاری در گنجینه واژگان محاوره

رسد واژه مناسبی در این کند و بنظر میمیتحول عمق بنیان را تداعی مفهوم و معنائی از  انقلاب. استفاده شده است

مفهومی فردی نیست، بلکه نگرش  حوزه درفوری و با سرعت برای تغییر  طرحی "انقلاب در نگرش". مقال باشد

در  اه و بینش تحول گرادیدگبرسازی  تا برآن اساس با. است ذهن هایکارکرددر فرایند  بنیان تغیرات ژرفبرای 

های اجتماعی است که شیوه  نوع نگاه به هستی و پدیده. گرددبستر اجتماع، نوزائی و تحول بنیادی در جامعه ایجاد 

آگاهی  ،نوع فهم ،آدمی بنابر نوع شناخت. کندرا در بسترهای جامعه فراهم می و راهبری هدایتهای  برنامهساخت و 

را بر اساس نوع ی خود گیرد و راهکارهای پیش رومیاست که تصمیم در انتخاب  تاویل و تحلیلو  ( 3بینش)ذهنی

و  یدانش های داشته این نوع نگاه و نوع برداشت، بسته به ماهیت. نمایدنتخاب میاشناخت و فهم خود بررسی و 

داده  ،آموزه هادانش فردی، ریشه در نوع . نمایدایجاد میدر ذهن است که باز فرایندهای نوینی را طراحی و  تجربی

د، به عنوان نوع آوربدست میارد و آ نچه که فرد از این بستر د محیط  -ها و مفاهیم تجربی برداشتی از متن هستی

و تجربه  قطعی و حتمی به مبانی دانش ها ریشه بینش و نگرش فرد،پس . دنکنخود نمائی میفردی دانش و تجربه 

های  و تجربه هاد؛ و این دانشندار طول زندگیدر  (موقعیت زمان و مکن)میدان زمان و مکانهای کسب شده در 

. دهندشکل میدر نزد فرد را مفاهیم فهم و شناخت  ،صر راستی آزمائی و هدایت گریاعنبه عنون که  فردی هستند

بینش فرد را  نوع نگرش و در بستر محیط است که با این مفهوم که نوع دانش و تجربه های آموزشی و کسب شده

  . سازندمی

، در پارامترهای گردندشناخته میهای تأثیر گذار در خلق بینش و نگرش فرد با این توصیف، آنچه که به عنوان تکانه

 :گردندزیر خلاصه می

 نوع دانش و نوع آموزش ،نوع اطلاعات -

 تجربه های برداشتی از محیط در طول زندگی -

 موقعیت مکان و زمانمحیط، اعم از نوع  -
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نوع محیط،  ،نوع آموزش ،نوع تجربه ،شود، مانند نوع دانشدر کلیه مراتب ذکر می "نوع"اینکه تاکید زیادی در مورد 

نوع . به این علت است که همین مجموعه داده هاست که در ساخت نگرش و بینش فرد تأثیر قطعی و حتمی دارند

این نوع داده ها بسیار مهم هستند و  بنابر. گردداست که نوع نگرش و نوع بینش خاص را حاصل می به ذهن ها داده

  . دنیابانتشار می در جامعه تولید و ها وان مبانی دادهباید دقت نمود که چه چیزی به عن

خلق بسترهای  ساخت و ؛ث  مدیریت، در این نوشته مطرح خواهد شدآنچه با عنوان عنصر انقلاب نگرشی در مبح

های  کنش های فراگردی، تحول و تغییر را در بسترهای عملیاتی ونوین در شیوه مدیریت است، تا با این ترفند

هر جامعه نیازمند تغییر در نگرش مدیران است تا تغییر به سطوح جامعه . در میدان و متن جامعه ایجاد نمایدمدیریتی 

در راستای همین حوزه تغییر در در جامعه یا سازمان مبانی فرهنگ فرهنگ و  تحول در  و مفهوم تغییر . منتقل گردد

زیرا که فرهنگ هر کشور زاینده نوع . استبستری نظام موجود  های لایه مجموعه منابع انسانی در لایههای  نگرش

وضعیت های متفاوت با  نگرش نیاز بهجامعه ما ، فعلی شرایطدر  ر این اساسب. استکشور عمل و نوع رفتار در آن 

مدیریتی  های های جدید در قائله برنگاری شیوهبا های نو در اذهان دانا است که  نگرشبه واسطه و  دارد "اکنون"

کنش پراکتیکی های بروز عملی یافته و حوزه  روشنگرانهنوگرایانه و های نظری و عملی  ، عاملها در همه عرصه

 . دنگردمیبازسازی  ،است "اینک"آنچه ، ورای های متفاوت و گوناگون

این سازه مفهومی، تغییر اساسی را در . ستنویسنده انتخاب نموده امفهومی جدید است که  "در نگرشنقلاب ا"

درک مناسبی از عرصه انقلاب نگرشی و  در این جا برای آنکه بتوان. کندهای ذهن و اندیشه جستجو می بنیان

انقلاب و )واژگانی حوزه به اطلاعات مفید و بایسته در ، لذا در درجه اول بایدیافت و نگاه انقلاب در مفاهیم نگرش

های  واژهدر اولین مرتبه مفاهیم و معانی . سپس به حوزه دانشی این مقوله خواهد رسیدو دست یافت  (نگرش

  . گردندبیان میولی جامع  ،به اختصارانقلاب و نگرش 

  انقلاب

. استاین معانی  ایرو رو شدن یا پشت و رو شدن و نظ به معنی زیر ویلغمعنای در ریشه عربی دارد و انقلاب واژه 

. استتعریف نموده  معنای کامل، تغییر ماهیت تحول و در ،تبدیل ،تغییر ،را برگشتگیانقلاب لغت نامه دهخدا 

انقلاب خلق . است چیزتغییر در شکل و ظاهر هر مفهوم یعنی دگرگشتی و دگرواری دارد؛  ،انقلاب مفاهیم دگردیسی

انقلاب با تغییر و تحول . هویتی جدید است؛ هویتی که قطعأ و اساسأ با هویت قبل تفاوت ماهوی و ظاهری دارد

از . نامندانقلاب  ،را در تحرک فرایندیتبدیل الگوئی به الگوی جدید . گردددر الگوها پدیدار میو بنیادی یکبارگی 

و باز  عوض شده باشد لزوما (موضوع)یا ابژه گویند که ذات و ماهیت یک شیی صورتیانقلاب را به  یفلسفمنظر 
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انقلاب . گرددنامیده میلوسیون و در فرانسه روشن رولو انگلیسی ثوره و درواژه ب در عربی انقلا. ساختی اتفاق افتد

حتی نباید بگوییم دگرگون شده زیرا دگرگون  ؛به معنایی که در جامعه شناسی مطرح است همان دگر شدن است

 موجود ،وجودبه عوض باید بگوییم دگر شدن یعنی تبدیل شدن به . شدن یعنی اینکه گونه و کیفیتش جور دیگر شود

  . است دیگر اییا پدیده

  نگرش

عنائی فراتر از امروز مولی . است و دقت توجه ،نظر ،نگاهمعانی برخاستی از  ،سازهاین ، لغت نامهفرهنگ از منظر 

در  نگاه سبک وطرز تفکر و نیز  موضوعیاز چیزی یا تصور  پنداشت وکارکردی  مفهومو  معانی فوق پیدا نموده

و . باشدمیی انسان شناخت روانحوزه نگرش مربوط به  واژهعمده کارکرد . دهدمیفرایندهای پژوهشی و فلسفی 

که در به مجموعه تعاریفی از نگرش در این مقطع نظر خواننده را . گنجدن حوزه میتعاریف تخصصی آن در همی

  :نمایدمی معطوفاند، قلمرو روان شناسی تعریف گشته

حالتی ذهنی یا عصبی حاکی »: کنداینگونه تعریف می نگرش را، های انسانی نظریه پرداز شخصیت ( 33 )  آلپورت

های فرد به تمامی موضوعات و موقعیت هایی که با آن در  پاسخاز تمایل، که از طریق تجربه سازمان یافته و بر 

 . ( )«ارتباط است، تاثیری جهت دار یا پویا دارد

. نگرش ارزیابی یا برآوردی است که به صورت مطلوب یا نامطلوب در باره شیء یا فرد یا رویدادی صورت می گیرد

گوئیم کارم را دوست دارم، مثلا وقتی می. فرد استنگرش بازتابی از شیوه احساس فرد نسبت به یک چیز یا یک 

-چیزها یا رویدادها ابراز می ،دیگر آنکه نگرش نظری است که در باره افراد. نمائیمنگرش خود را در باره کار ابراز می

 . ( ) گردد و منعکس کننده نوع احساس فرد در باره آن است

یک  تجربه شخصی از شیء یا موضوع اجتماعی مورد نگرش ونگرش نشان دهنده اثر شناختی و عاطفی به جای 

را هدایت فردی نگرش در این معنی یک مکانیسم پنهانی است که رفتار  . تمایل به پاسخ در برابر آن شیء است

 . (3)ندکمی

 ،بستر ،اندیشه ،دانش و تجربه ،نگاه ،ذهن". گرددپدیدار می اساسی عامل  شش در تلاقیفردی ماهیت نگرش 

جوشش به  ،مغز در درون و محیط بیرون ای بینرابطه بافرایند کارکردی ذهن  هستند که در یعامل شش" آگاهی

انسان در کشاکش با حوزه های بیرون از خود است که  در فراگرد حضور ذهن و اندیشه، به . دنرسمیفردی آگاهی 

این . یابدحصول مین خویش، به آگاهی ذهنی پردازد و بعد از شناخت و کسب معلوم در ذهکنکاش در محیط می
                                                           
5 - Attitude 

6 -  Gordon  Willard  Allport  (1898-1967)   روان شناس آمریکائی 
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فرایند کسب آگاهی از بستر مجهول در بیرون از فرد، ارتباط و تعاملی دو طرفه بین آدمی و محیط بیرون از خودش 

جهت تفحص برای کشف چیستی پدیده آدمی با داشت دانش و تجربه و با نگاه به قلمروهای بیرون است که . است

های درون  انسان با داشته. زندو همچنین رابطه بین این پدیده ها، دست به تفکر درون ذهنی می (بیرون)های آن

-در مورد بستر بیرون دست پیدا می به آگاهی ،بطه پدیده هارا اندیشه در باره چیستی و تفکر و ذهنی، در فرایندی از

و جستجو است تا بر اساس شناخت و درکی ، قلمروی کنکاش (انسان)بستر برون و محیط خارج از حوزه فرد. نماید

فرایندهای عملیاتی ذهن در شناخت بسترهای بیرون . دآید، فهم فردی و آگاهی او تجلی یابکه از بیرون بدست می

پدیدار شناختی همان . و کشف هر آنچه در بیرون است، یک کارکرد پدیدار شناختی در فراگردهای ذهنی است

. دنبسترهای آگاهی و درک مهیا گرد ،هنیواکنش ذ  -در فرایند کنش افعال است ت هنهای بیرون در ذکشف لایه

یان کرایب . گوناگونی دارندو مفاهیم ل به نتیجه، تفاسیر صوهای ذهن برای ح اندیشمندان در مورد ذهن و کارکرد

خلق پدیده های تجربی را کانت ایمانوئل . داندپدیدار شناسی را خلق دنیای پیرامون در ذهن و آگاهی انسان می

کارکرد ذهن را شناخت و ساخت هوسرل ادموند . کندمنوط به مواجهه ذهن انسان در دامنه قوای فاهمه تعریف می

واینی . داندپدیدار شناسی را تئوری پندار می لامبرت. کندبیان میآگاهی و ادراک کنش را حاصل  ها دانسته و پدیده

ابژه و ذهنی را برای درک  وبررسی کردارهای نفسانی  برنتانو. کندخلق معنا معرفی میکار مداوم ذهن را تفسیر و 

در مورد فلسفه پدیدار شناختی و کارکردهای ذهن، ارائه آرا و نظرات اندیشمندان بزرگ . داردبیان می ها ابژهرابطه 

مفاهیم . اصلی فرد و بستر های بیرون است و آگاهی در تقابل دو عامل کاخت و درنهای کشف و ش تاکید بر حوزه

های است، نگرشبرای کشف پدیدارها که شناسه ذهن آدمی در ارتباط با محیط بیرون اندیشه ورزان نظرات  ذاتی

بستگی قطعی و اساسی به نوع داشته  فرد انواع نگرش و تنوع در دیدگاه. نمایدبروز و حصول میرا فردی 

بنابراین ذهن عامل فرایند سازی در بستر . دندار نوع کارکرد ذهن و( نوع محیط)نوع بستر ،(تجربه ،دانش ،آموزش)ها

داند و بر این عقیده است که ذهن آدمی عامل انگیزاننده تاریخ میهن آدمی را ذ ،هگل بیرون است و به همین دلیل

انسان بنابر نگرشی که دارد، رسد و لذا نوع نگرش انسان است که به نوع ساخت و اصلاح می. را استگساخت 

در فرازهای بعدی و ورود به نگرش در عرصه های مدیریت، مطالبی در . سازدبسترها و پدیده های اجتماعی را می

  . خصوص کارکردهای ذهن در پرورش و آلایش محیط مطرح خواهد شد

و درک با وجود این عناصر عنصری که نام برده شد و تمامی فرایندهای کنکاش و شناخت عامل علاوه بر  شش 

کسب آگاهی، انتهای فرایند . گرددیابند، عنصر هفتمی در میان است که بعد از آگاهی در میدان حاضر میظهور می

اما آگاهی که عنصر انتهائی است، ماهیت ارزش گرائی . درک است -شناخت -ی ذهن در پروسه کنکاشاکارکرده

البته درست است که با کسب آگاهی فرایندهای بعدی تسهیل . یستن ها مطلوب در ساختهای بعدی  برای کنش

آگاهی توانش ساخت توان به استناد و با کمک آگاهی دست به تصمیم برد، ولی گردد و در گام های بعدی میمی

است که به عنوان عنصر هفتم پای بر  "دانائی"این و . نداردهای والا  ه برای حصول به ارزشهدایت شد گرائی
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رسد، اما ضرورتا تبیین و تفسیر می ،قابل فهم است که آگاهی به تحلیل. دهدگذارد و آگاهی را جهت میعرصه می

؛ ند، آرایه های ارزش مدار برای حصول به نتایج اخلاق گرایانه و راست گرایانه نیستر آگاهانهتحلیل و تبیین و تفسی

و اوج گیری به سمت  دانائی روی بسوی راست آمدی و درست کرداریارزش را دارد و با ولی دانائی هویت حمل بار 

دانیم که اهم اهتمام آدمی، ایجاد و ساخت آرایه های اخلاق و رفتار سلامت گرایانه برای ایجاد می. است والائی

جامعه و زیست مطلوب است، پس هر آنچه که به عنوان مظاهر جهت دهنده بدین سوی باشد، ارزش گرا و حقیقت 

آرمان های انسانی نداشته باشد،  ساخت و اصلاح برای نیل بهاوج گرائی و گردد و هرآنچه که ماهیت خواه تلقی می

سازد برای براین اساس انسان هر چه می. نیز باشدپستی و چه بسا اسباب تخریب و  گرددارزش والا محسوب نمی

دارد تمدن و انسان دوست می. جویدانحطاط دوری میآرایه های مطلوب و والا نگاری است و از دنائت و ترسیم 

نماید پدیده هائی را در جامعه بیاراید که ماهیت نماید، لذا تلاش می انخاستگاه زیستی خویش را بلند مرتبه و شای

های  همین ماهیت کارکردی برای سوگیری به سمت آرایهنیز دانائی . برای جامعه داشته باشندرا مفهومی سازندگی 

  . داردرا  "اخت و اصلاحس"

کند، پس دانائی با ماهیت مطلوب گرا د و آدمی همان را انتخاب مینحال که بر بال دانائی، اوج و والائی قرار دار

دانائی همان . شودآگاهی محسوب میسازد و معنائی ورای گرائی را منعکس میهمان مفاهیم انسان دوستی و انسان

 ، طیدر مفهوم وجودی عنصر ماهیتی نگرش. گرایانه برای رسیدن به مطلوب هاستسیر نگرش در بسترهای انسان 

اشد، به افق های مطلوب گرایش پیدا و پیمایش همین مفاهیم شش گانه در بالا است که اگر با دانائی همراه ب کردن

صد در صد به راستی و توان بطور پیماید و نمینگرش با دانائی معجون نباشد، افق های مبهم را می رو اگ کندمی

      . درستی رسید

در مباحث پیش رو به گذاشته و  ن مکتوبای پیام اصلیدر راستای قدم با فاصله گرفتن از معنای مفهومی نگرش، 

که مفهوم مدیریت را در معرض تبیین و تفسیر دیگری در این مقوله . پردازدموضوع نگرش در مقوله مدیریت می

طرز تلقی و پنداشت  ،با عنوان نوع نگاه نگرش. نمایددیگر و شاید جدید از نگرش ارائه می دهد، گفتمانیقرار می

کند تا در نگرش به فرد کمک می. گذاردافراد اجتماع تأثیر بسزائی میعملکردی  های اخلاق و شیوه ،رفتاربر فردی، 

های عمل و کردار حمایت و  فرد را در حوزه دیدگاهدرک و فهم به مفاهیم ارزش گرایانه برسد و  ،کشف ،شناخت

-براساس صورت و وجهی که به دنیا نگاه می. ، ارتباط مستقیم با نوع بینش داردنگرش یا نوع نگاهنوع . کند هدایت

جوهره نگرش به بینش و نگاه به هستی . گردد، نگرش و شیوه دید برای تبیین و تحلیل ساطع می(جهان بینی)کنیم

نگرش و بینش ارتباطی همبسته به . کنیمس است که برنامه های کنشی و عملی را گام ریزی میاسادارد و بر آن 

کارکرد ذهن و شیوه تفکر ذهنی دارند و حوزه کارکرد ذهن، نوع نگرش و بینش را پردازش کرده تا بر آن اساس 

 . تصمیم و انتخاب هموار گردند
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رسند و شناخت و کشف میفهم و و محیط دارند، به  از هستینوع بینش و جهان بینی که  مدیران هم بر مبنای

تفسیرهای مناسب و مطلوب رسند تا بر آن مبنا به تبینی و تحلیلی به صورت میبدین صورت است که نگرش های 

مدیران با داشته های دانشی و تجربی که بر . دسیده و تصمیم و انتخاب را پیدا کننبرای پیاده سازی نوع نگاه ر

وع بینش و نگرش است که به تحلیل اند و با ناز محیط کسب کردهفردی  (حواس چند گانه)احساسمجموعه اساس 

شوند و بر این راستا میدلال و استنتاجات ذهنی عملی است هایها در ذهن، فرایند رسند و با ترکیب داشتههنی میذ

های  هر چه مدیران داشته. نمایندهای مدیریتی خود را تدوین می رسند و برنامهبه نوع مدیریت میاست که مدیران 

درک و تری داشته باشند، قطعا و یقینا  دانشی و تجربی بیشتری داشته باشند و هرچه قدرت تحلیل و استنتاج قوی

به ذهن فردی و  ها چون نوع داده همانطور که قبلا گفته شد،. دکننشناخت بهتری از محیط و جوانب کسب می

نوع دانش   ،نگرش، که برخاسته از نوع آموزشنوع های فردی از بستر خیلی اهمیت دارند، پس نوع بینش و  برداشت

نوع بینش و نوع نگرش مدیران بستگی اساسی به نوع . کنندربه است، قدر و ارزش والائی پیدا میو نوع تج

کنند و نوع مدیریت مدیر نیز زایشی از اند بر همان مبنا عمل میهرچه کسب کرداهمکتسبات در طول زندگی دارد و 

نوع مدیریت و ضمن اینکه این بنابر . ها و اکتسابات قبلی است نوع تفکر اوست و نوع تفکر هم  از نوع برداشت

اندیشه او و به  توانش مدیر در صحنه و متن همین اصلبر لذا  یت بازتابی از اندیشه مدیران است،سبک مدیر

توانش . داشته باشدحل مسئله مدیر به عنوان نخبه ابزاری یک جامعه باید توان . ذهنی او بستگی دارد تفسیرهای

نوع شناخت و نوع تبیین و تفسیر او از  به ارتباط حتمی ، به نوع اتصال او به متن مسئله است ومدیر در حل مسئله

تحلیل و تبیین است، به ها و توانش  توان فردی که همان داشتهل و یپتانس مدیران به واسطه. مجموعه خودش دارد

اخت و کشف رابطه ها و تعاملات و شن و قابلیت رسند و همین توانشها می بین پدیده اتو ارتباطکشف رابطه ها 

 ،مفهوم و معنامدیریت در . ددهنشان میدر صحنه عمل مدیران را  است که قدرت موجودی ها بات بین پدیدهناسم

         . استمدیریت  دامنه تحتنوع نگاه و شیوه شناخت و کشف رابطه ها و در نهایت تنظیم و هدایت همین 

ای روشن نمود، به موضوع چیستی و که مفاهیم این دو واژه را تا اندازهانقلاب و نگرش،  با توضیحاتی کوتاه در باب

چرا به انقلاب در نگرش نیازمندیم؟ اینکه نگرش چیست؟ اینکه اینکه . گرددچرائی انقلاب در نگرش پرداخته می

 های مدیریت فعلی چه نقائصی دارند؟ اینکه مدیریت چیست؟ اینکه شیوه دارند؟ ای فعلی چه اشکالاتیه نگرش

 و دیگرسالم برای ساخت و اصلاح برسیم؟  اینکه مدیریت مطلوب چه الگوئی است؟ و اینکه چه کنیم تا به الگوی

در سرتاسر در این مکتوب است که به یک به یک آنان  نویسندهها، عمده دغدغه  سوالات هم ریشه با این پرسش

گرش، به تمامی پرسش ها در یک انقلاب در نفرایند  ونگیچگبا طرح گردد تا د و تلاش میشخواهد پرداخته مقاله 

 . پاسخ ارائه گردد "تفسیر -تبین -تحلیل -واکاوی"خطی ذهنی در فرایند -پیوستار کنشی

ب همانگونه که در فرازهای بالا ذکر شد، انقلا. ای در مورد مفهوم جوهری انقلاب ضروری استالبته ذکر نکته

 هایه برنامو  دنشوبکار بسته می شدت گونه های فرایند ،انقلاب در ماهیت از دگر شدن دارد و معمولا مفهومی
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سرعتی را  رخدادب فراگردی تند گونه دارد و چون انقلا مبنا بر این. دهندتند رخ میتغییر و دگرگرائی بسیار سریع و 

ای موفق و راست گرایانه برنامهمفهوم تواند انقلاب مفهومی منطق وار نداشته و نمیلذا کنند، گونه فرض می یانقلاب

گرایانه قرار راستی آزمائی اصلاحهای شتابنده معمولا در  دانیم که تحرکات فوری و فعالیتهمه می. محسوب شود

بر این اساس . گرایدبه درستی و مطلوبیت نمی، و به دور از منطق گونه ای احساسگیرند و به جهت ساختار سازهنمی

بر . و شتاب گونه، فرایندی خردمندانه و منطقی نیست تا به راست کرداری برسدگری فوری ساحت انقلاب و تبدیل

باشد و گری و سرعت در تصمیم و انتخاب مخالف میمطرح شد، نگارنده با مفاهیم انقلابکه  مبنای همین منطق

پس این پرسش مطرح است . کندبسترهای اصلاح و درست کرداری را در فرایندهای منطقی و عاقلانه جستجو می

پاسخ این همانطور که گفته شد ! ؟است هاز واژه مفهومی انقلاب برای تغییر نگرش استفاده نمودنویسنده که چرا 

با فرایند  لااِ و ،نگرش است های بنیانتغییر اساسی و عمیق در  ای از لزوم واره واژه انقلاب صرفا برای طرح است؛

نگرش های چون . گرددداشته باشد، بشدت مخالفت میگرائی و شتابسرعت در تغییر نگرش که مفهومی از انقلاب 

و  بدیهی ،د و نگرشی عادت گونهنندار پردازانهنو تولید مفاهیم یانه و، مفاهیم ساخت گراایران موجود در سطح جامعه

؛ بر همین اساس است که مفهوم انقلاب در نگرش مطرح شده، تا مفاهیم جدیدی از اندیشه و باشندتابع شرایط می

 . عمل بدست آیند

چرا که اگر . که ایران به نگرش های نو و جدید در بستر نظام اجتماعی نیاز دارد نویسنده بر این اعتقاد، راسخ است

نگرش های مدیریتی موجود، توانش خلق مفاهیم نوگرایانه و ایجاد بسترهای ساخت در جامعه داشتند، قطعا امروز 

ران به ایده ها و انگاره به واقع بستر اجتماع ای. گرفتار غلط برداشتی و خبط کرداری در بسترهای مدیریتی نبودیم

با بلند برداشتی در گام های ساخت  "مفهوم غرب"ده اخیردر چند ص. های نو گرایانه و ساخت گرایانه نیاز جدی دارد

 سازی و توسعه گرائیاند مفهوم نواند و توانستهو تحول، نگاه های نوینی در بسترهای  نظام زیست خود پیاده نموده

های  ایدهاند به شرقیان در مفهوم کلی و جهان سومی در معنای اخص، نتوانسته اما. ار سازندرا در مفهوم واقعی پدید

   . نو دست پیدا کنند و بسترهای جدیدی پیاده نمایند

، خصوصأ ردامو های فوری و شتابنده در همه امور وکه نویسنده این مقاله، با طراحی بدان معناستتمام مطالب فوق 

 ،مخالف است و فرایند انقلاب در نگرش را فقط در  فراگردی اصلاح گرایانه فرایندی ذهنی بشدتهای  با کنش

های تغییر و تحول در  و در بعدی دیگر، تغییر در نگرش را عنصر الزامی در برنامه. باشدو عاقلانه پذیرا می منطقی

اگر انقلاب در نگرش ایجاد نشود، در نتیجه ایجاد چه بسا اگر تغییر در نگرش یا با مفهومی دیگر . داندنظام ایران می

نوگرائی و تحول اساسی در نظام اجتماع  را نخواهیم داشت و بسترهای مدیریتی همان خواهد بود که قبل از این 

 . بوده است
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های کلان کشوری و تصمیمات مهم مدیریتی در نظام دولتی، به در فرازهای آتی با طرح چند مورد از برنامه

نمونه های مدیریتی و سبک غالب  در این پرداخت به. گرددالات و خطاها در دامنه مدیریت کشوری پرداخته میاشک

راهکارهای فراگردی اصلاح و  ی خواهند شد و همینطورمدیریتی در نظام دولت، علل و ادله خطا معرفو متداول 

حاوی عارضه معرفی مدل الگوی نگرشی سالم و مطلوب، ارائه شده برای مطالب محتوی . گردندساخت معرفی می

 . د بودنخواه نقشه راه برای مدیریت آینده کشورها و آسیب های مدیریتی و متعاقبا 

ونگی مطلوب شدن و یا فرایند مدیریت یک مدیر در شکلی از چگ صفحاتاین فرایند گفتمانی، در آن در اضافه آنکه 

عواملی که در فعال شدن و پویا گردانی ذهن مدیر نقش دارند، یک به یک  همان. گرددمنعکس می نامطلوب شدن

ها عنصر  های عملی مدیر در بستر مدیریت برای رسیدن به مطلوب های ذهنی و توانش قابلیت. گردندنوشته می

 . است مهم در این تصویر
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 قابلیت های فردی                                                       

 نیــدگی ذهــآما                                                                                       

 ردیـــابلیت فـق       بستر مدیریتایجاد                                        

 داشته های فردی                                                                                       

 طلوبـــینش مـب                                                                                       

  بــرش مناسـنگ                                                                                       

                     دانــائی فـــردی                                                                                       

 همـوان شناخت و فـــت                                                                                       

 توان استدلال و استنتاج                                                                                       

 کشف رابــطه هاوان ـت                                                                                       

  ین و تحلیلیبـدرت تـق                                                                                       

 قابلیت تفسیرهای بستری                                                                                        

 اراـه راهـکار حـل مسئله        مولفه های دخالت                      نوع بینش                    

 در                                    نوع نگرش                 

 روش مدیریت                           توانش شخصی           

 نوع دانش و تجربه       

 توان نوگرائی              

 دانائی ذهنی و فردی      

 

 

 

 رابطه مفاهیم مدیر و مدیریت:    -شکل                                                   

 مدیر

 های قابلیت

 فردی                

 دانش و  

 تجربه      

 سبک مدیریت  

 (باهدف و نتیجه)

 سبک مدیریت  

    (هدف ونتیجهبی)
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 چرائی ضرورت تغییر

های دهم و با وجود این نگرش هاست که قاعکنیزندگی می عادت شده بازی است که با نگرش های معمول ودیر 

معمول و عادت  یها و این نگرش نمائیم؛می بری را در تمامی عرصه های برسازیآمایش و بهره ،نگهداری ،ساخت

متن جامعه روی آوریم، و کنکاش ر با نگاهی تعمقی و ژرف به بررسی اگ. اندفرایندهای زیست ما حاکم بودهبر  گونه

-خوبی شناسائی و درک میه بسترهای عارضه و آسیب را بآوریم، با شناخت عمقی و نه سطحی که بدست میقطعا 

های بستری و ارتباط موضوع  و نقاط ضعف شناسائی شدند، لازم است بر اساس شاخص ها عارضههر گاه که . کنیم

گردند، مگر آنکه و کمبودهای موجود در بستر زیست برطرف نمیها  آسیب. با پیرامون، راهکارها را پیدا و اجرا کنیم

شاهد تغییر و دگرگونی در متن گرا موجود باشد و همچنین همت و تلاش در این سمت بر پا گردد تا بتوان رینگاه تغی

چون . رسدهر پدیده تا تغییر نکند، به پویائی و والائی نمی. وجود و هستی استو اساس تغییر جوهر مایه . جامعه بود

ایجاد . تغییر مفهومی بنیانی در هستی است پس باید تغییر را در همه عرصه پذیرا باشیم و بر آن اساس عمل کنیم

و ائل مسو اگر کوششی برای تغییر در  جهت رفع . شناخت  از رابطه ها  و مناسبات است تغییر مستلزم درک  و

 . قطعا امکان ساخت الگوهای مطلوب نیز نخواهد بود، انجام نگیردرسیدن به اهداف 

مطالعه تطبیق با  " و  "مطالعه درونی" ،دو طریقدر کمبود و انحراف در جامعه،  ،نقصانهای  شناخت و فهم سامانه

 تری مناسب حصول و دستیابیزیرا که این دو بستر به . کمک شایانی در کسب درک و شناخت بهتر دارند، "بیرون

  . کنندتری ایجاد می قوی هاییتقابل و شد دخواهنمنتج 

 (بررسی درون گرایانه)نگاه و مطالعه هرمونتیک و تحلیل گرایانه بر متن اجتماع

دهای ربازخوو فرایندهای رخدادی در عرصه های شبکه اجتماعی،  های نظام اجتماع ایران سامانهبا بر نگاهی به 

باز نمود برای دستیابی به نتایج ای دستاوردهای زمینههای مدیران نظام،  در بازتاب کنشو  یابندبروز می برآیندی

و چنانچه اند شدهگرا ختم به پایانه های نتیجهی زمان مدیریت، کمترام دستاوردهای نظمعمولا در جامعه ما . یابندمی

ها و نظام های سیاسی را به منصه تحلیل و استدلال قرار  فراگردهای پراکتیکی و نتایج حاصل در تمامی عرصه

ای از متن جامعه ایران در ، در بررسی زمینهاعتقاد است. دست یافت یخشان و ممتازرتوان به نتایج ددهیم، نمی

 ،فقر بینش. و قرون، حلقه مفقوده در فرایندهای مدیریتی، نبود نظریه و نگرش مطلوب ساز است تمامی اعصار

تجربه  و دانش علم گرا  در بسترهای مدیریتی، نقطه بارز  گرایانه و همچنین کمبودهای ساختنظریه و نگرش 

. استدر عرصه های عمل و اجرا  یهای فعالیتکنشو  یمدیریتهای نظری دیدگاهدر سنجی  یو قشرگرائی سطحی

اثر بخش های ، تا برآن اساس بهرهایجاد کنیموضعیت پایش  وایم نظریات بنیان گرا در ساخت نتوانستهدر این مسیر 

 در همین اصل بوده ی در کشور،ریتمدیگرایش های در نظام  بنیادیبر این اساس معضل . و مطلوب برداشت نمائیم
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ملاحظه در حوزه های بینش و نگرش مدیران  توانمی اشکال راعمده و منطق، بی تردید  قلانیتعدر منظری از  و

 . نمود

 (بررسی برون گرایانه)بررسی الگوی داخلی در تطبیق با الگوهای خارجی 

 توان تمدن های غرب و اروپا را با شرق ونمی. توان عناصر تحول و توسعه را از اروپا و غرب جدا نمودبی تردید نمی

های  ، قابلیتدر یک تمدن فرهنگی های ویژگیها و  برخی مولفه تباین و اختلافاگر چه شاید . ایران یکسان دید

های مرجحی در  ، شاخصبه عنوان ارزش ها های مطلق یا نسبینیستند و این مزیت یتمدن آن الگویترجیحی برای 

های تمدن  ولی بطور قطع شاخصه. گردندبین فرهنگ های بوم و قوم شرق و غرب محسوب نمیو سنجش مقایسه 

به آرایه صورت بررسی و مطالعه دو تمدن در تمامی مظاهر، یقینا ؛ و در شرق و ایران هستند والاتر ازغرب و اروپا 

مبرهن است که آنان در این وادی کوشش و تلاشی  ورای ما  بنابر این. رسیممیغرب  های تمدن مسلط و ارجح 

هستند، ولی ما  "شدن"آنان به سمت نیز   در حال حاضر. ما با بودن آنان تفاوت آشکاری دارداند و بودن داشته

ی آنان قابل پس در نگاه تطبیقی و مقایسه به دو سامانه تمدنی، وضعیت و جلو رو. بریمبسر می "بودن"کماکان در 

علیرغم این بیان در مورد والائی تمدن اما . کنندمی داری جلوو  بری پیش ،در توسعه و پیشرفت آنانکتمان نیست و 

 . دارد وجود متفاوتینقاط  چنین نیست و در مقوله فرهنگ فرهنگدر قلمرو که قابل انکار نیست،  غرب

معنای فرهنگ بر خلاف تمدن، کارکردی یک قوم در بستر بوم است، بنابراین  -جوهره عملکردی وم فرهنگهمف

های  یعنی اگر چه سامانه. هر قوم فرهنگ مربوط به خود را داردنداشته و  یترجیحی در تطبیق بین ملتتی قیاس ماهی

د، ولی در حوزه فرهنگ چنین ند و برخی تمدن ها ارجحیت و والائی بر دیگر تمدن ها دارنتمدن در بین ملل فرق دار

شاید البته . استبرخاسته از بطن همان بوم و قوم این فرهنگ  دارد کهرا نیست و هر قوم فرهنگ مخصوص به خود 

توان قیاس ها نمی ولی در برخی ریز فرهنگ د؛نوم بر قوم دیگری چربش داشته باشهای ریز فرهنگی  یک ق الگوی

کند و فرهنگ ملل ذات بنابر این هر قوم با فرهنگ خاص خودش در بوم خویش زندگی می. والائی را بکار برد

زنند و برخی ملل با فرهنگ مخصوص به خود، تحرکات انسانی بهتری را رقم می ،ولی در کل. جوهری ارجحی ندارد

و بازهم برخی ملل توان انطباقی کمتری با محیط جهانی و . نمایندتری با محیط و جهان بر قرار می سازگاری مناسب

بیشتری در پذیری اف هائی که انعط فرهنگ. کمتری دارد و انعطاف دارند و فرهنگ آنان انطباق پذیریشرایط روز 

شاخصه های ریز فرهنگی داشته باشند، توان سازگاری و انطباقی بیشتری در قیاس با فرهنگ های غیر منعطف 

بیشتری با جهان  بر این مبنا اقوامی که از فرهنگ منعطف تری برخوردار باشند، طبعأ سازگاری و تعامل بهتر و. دارند

آنانی که انعطاف کافی نداشته باشند، تعامل ناپذیری بیشتری دارند و در ارتباطات و جهانیان دارند و در طرف مقابل 

   . گردندجهانی با دیگر ملل در عرصه نظام اجتماعی با مشکل روبرو می



15 
 

، به پارامترها و متغیرهای متقن و محکم دست یابیم، لازم غرب و شرق دو تمدنبرای آنکه در ترازی قیاس بین 

با صه فرایندی تمدنی غرب و اروپا، مطالعه و واکاوی دقیق و مستدلی به عمل آورد و در نهایت است در بررسی عر

    . گرایانه و اصلاح سازی بستر جامعه ایران برسیمبه پارادایم ساختمطالعه بازخورد فرایندی تمدن غرب، 

 گرا در غربتمدن ساخت های آرایه

در دورانی با نام قرون وسطی، اروپا در وضعیتی از  ،و نوزائی در غربقبل از رنسانس و شانزدهم ده صقبل از  قرون

های واپسگریانه و غیر متمدنانه، در این  اروپا با اندیشه. قرار داشت(  )عادات ابتدائی و بی پروائی ،سنن وحشی

، نظام اقتدار و ( )  گرائیعصر مطلقدربار ظلم و ستم در . بردبسر می واماندگیای از تحجر و در سردابه وضعیت

سه ضلعی شبکه قدرت، نظام  عناصر. تشکیل داده بود کلیسا/ اشراف/ شاهزادگان سه ضلعبا ترکیب  بربریت واری

نظام  یربقول شریعتی بر ساختاری از زر و زور و تزو سرکوب ایجاد کرده بودند، تای را برای ارعاب و فاسد و زورمدار

کشانده کامل با توسل به ترس و جهل، مردم را به انقیاد  ی مطلق گراام قدرتنظاین . حاکمیتی خویش را بر پا سازند

 . بود تا بر این اساس بماند و حکومت کند

بر  و جنگجوئی، تو تفکرات بربریی تحجر ها رد اندیشهبا ط .  الی    با پیوستاری قرون  اروپا در دورانیهمین 

ایجاد بستری از آزادی،  اروپا با. از آزادی و دگرگونی را نوید داد ایدامنهنظام فرایندی ارعاب و جهل یورش برد و 

اندیشه های دگرگرا را به متن جامعه خود منتقل کنند و در فرایندی چند وجهی و ابعادی،  ،سازان اجازه داد تا اندیشه

به  حسازندگی و اصلاهای مختلف و گوناگون در بستر جامعه هویت پیدا کنند و در تضارب اندیشه و فکر،  اندیشه

 ای و با بر سازی بستری از تحول در همه عرصهتغییر در نگرش نخبگان اندیشه. دنکلیه ابعاد جامعه غرب رسوخ یاب

مفهوم اروپا . کردخرد گرائی و منطق را پویش می ،احترام ،های مردم سالاری ها، نظام نوین و نوگرائی با شاخصه

وامل عمجموعه این . بر پا کردبا جوهر انسان گرائی انسان  -بنیان ماهیت اجتماعصر اساسی و اعن تحول را بر پایه

ای توسط نخبگان مدیریتی و اندیشه ،مند تحت یک مدیریت همه گرا ساخت گرا که در مفهومی یکپارچه و هدف

واپسگرایانه   مظاهربا خروج از  د ونالگوهای پارادایمیک غرب را دچار تحول نمای ندد، توانستنگردیغرب راهبری می

د و عناصر تحول و توسعه همه ننمای نو گرائی را در بستر نوزائی پدیدار دوران مطلق گرائی، الگوها و پارادایم های

را به منصه تغییر و تحول سپرد، همان  و غرب آن چیزی که بستر اروپا. را بصورت سیستماتیک برقرار سازند جانبه

تغییر نگرش تنها رخداد این بستر نبود، بلکه مجموعه بته لا. ر  محیط زیست بودهای دگرگرا و نوزا د بروز نگرش

های نظر و عمل،  که در وادیو عناصری مجموعه عوامل . فرایندی از عوامل بود که بر این اتفاق صحه گذاشتند

 :شوندمیداده با شرح مفهومی ذیل نشان  پدیدار ساختند،جدید  تمدنتحول نگرش برای در دگرگونی و دگردشتی را 

                                                           
7-Absolutism 
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 نخبـه و اندیشمند

اما همین انسان های یکسان آفریده . ها نیست ها را یکسان آفریده و هیچ فرقی در بین انسان خداوند تمامی انسان

درونی و از بعد ضمن اینکه از نظر ظاهری تفاوت دارند، . های اساسی و قطعی دارند ها تفاوت شده، در بسیاری مقوله

داند که در طول زمان بر او جان لاک ذهن انسان را در زمان تولد مانند لوحی سفید می. باشندمی ذهنی نیز متفاوت

گردد و بر این اساس داند که بر هر کسی چیز خاصی نبشته میو همین نوشته ها را تابع محیط می. گرددنوشته می

آنچه که اسباب . وجود دارد فاوت هاست و تفاوت در همه چیزه تهستی عرص به هر روی. شوندتغییرات ایجاد می

ها و اختلافات را  در بین انسان هاست همان محیط خانوادگی و محیط اجتماعی است که تفاوتو گوناگونی  تفاوت

بستر گرائی مبانی دیگری را طرح کردند که اصول تغییر را در اروپا و غرب برای انسان و انسان. کندسازی میبر 

مراه رفتاری و اخلاقی ه های با انقلاب در ذهن و اندیشه، علم و عقل را با کنشآن تمدن . جامعه پردازش نمودند

زائی رنسانس اروپا، نظریات نوین و بنیادی را به  گرا در عرصه نو اندیشمندان نو. نمود تا طرحی دیگر در انداخته گردد

چه شاید بتوان  اگر. جامعه نوین روی آوردند "ساخت"نظری به   -عرصه جامعه کشاندند و در این فراگرد عملی

جا ر، تاثیرات حیاتی و قاطع در تغییر و تحول بیو انسان ینظام اجتماعهیچ در  (عوام -مردم)گفت که عرصه عمومیت

های جدیدی را برای  ند ولی بطور حتم، خواص جامعه یعنی همان اندیشمندان در همه حوزه ها، نظریهانگذاشته

بوده که از جانب نخبگان دگرگونی و تحول ارائه نمودند؛ و بر اساس همان نظریه های دگرگون گرا و تحول ساز 

البته اروپا و غرب در زمینه های . باشیمامروز شاهد دوران جدیدی در عرصه های زیست نظام اروپا و غرب می

 هایبه زمینه نگاه کلیتیدر این نوشته صرفا در . د که در اینجا قابل بررسی نیستباشنمی یدچار مشکلات گوناگون

حوزه  مباحث و موضوعات جزئی و نقصان دراز طرح فعلا گردد و آن تمدن اشاره می و پیشرفت سازی ئینوگرا

 . گرددتمدن غرب خودداری می

 ،اندیشمندانبه هر صورت برای آنکه نخبگان و اندیشمندان جامعه را تعریف و برسازی کنیم، باید گفت که 

و  نظارت و بازخورد ،کنترل ،هدایت ،وظیفه تنظیم نخبگان. گردندهنرمندان و دانشمندان نخبگان جامعه محسوب می

هده مدیر در سازمان است و مدیر در ماهیت نخبه این همان وظائفی است که بر ع. را در جامعه بعهده دارند اصلاح

اندیشمندان هستند که  ،با این وصف مدیران و  در معنای کلان. نمایدنقش گری میاست که  سازمان یا جامعه 

    . کنندجامعه را ترسیم می اینان هستند که نقشه راه مردم و جامعه را در دست دارند ووظیفه راهبری 

 بینش و نگرش 

که در فرازهای بالا از آنان توضیحاتی مطرح شد،  همان خواصی بودند که با انقلاب در نگرش و  یاندیشمندانهمان 

گرایش  "ساخت جامعه"کردند و ذهن را به بستر منتقل  "شناختی دیگر"های  بینش، شناخت و کشف را به حوزه
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را ساختند و در آن راه بود که الزامات نوینی را بر اندیشمندان با کنده شدن از حوزه سنت و قهقرا، راه جدیدی . دادند

یافت مگر در سایه انقلاب در نگرش و بینش، که این حرکت و کنش اجتماعی قطعیت نمی. بستر زیست ایجاد کردند

اینکه دنیا را . همان جهان بینی و دیدگاه به هستی و جهان است  بینش. ددر ذهن خلق نمودنرا  "دیگری"طراحی 

سیر کنیم و اینکه طراحی روابط و مناسبات را چگونه ببینیم، همگی ریشه درک و فهم کنیم و اینکه چگونه چگونه 

اما . گرددبینش همان بصیرت و اشراق و شهود است که به نوع درک و شناخت بر می. دندر نوع دیدن و بینش دار

های  شود، بدین دلیل است که حوزهاستفاده میاینکه از واژه تقریبا . متفاوت با بینش دارد تقریبامفهومی  3نگرش

ذهن در درک و و فعالیتی  کارکردی هایدارند و فرایند "مشابههم و  هم متفاوت"کارکردی ذهن ارتباط فرایندی 

های تشابه و را و یک کاناله است و بر این اساس است که نگرش و بینش مولفه گ یکیک فرایند  ،شناخت و کشف

نوع نگاه به بسترهای وجود است؛ اینکه چیدمان زیست و وجود را در هر حال نگرش، . کنندمی تفاوت را با هم حمل

ها را چگونه بدانیم، همه به نوع  پردازش کنیم و ارتباط بین پدیدهچینش و اینکه بستر را چگونه . چگونه ببینیم

 . مبنائی اجتماعی دارد، ولی نگرش شاید بشود گفت که بینش مبنائی فلسفی داردو . نگرش مرتبط است

بینش مفهومی گسترده تر نسبت به نگرش دارد و نگرش بیشتر در نگاه کلی به مفاهیم و معانی بینش و نگرش، 

گردد، اما بینش مفهومی کلی ماهیتی جزء گرا دارد و به فهم و درک متن برای طرح ریزی کنش های عملی بر می

بازتابی از بینش . استبه وجود دارد و اینکه مفهوم کلی جهان و هستی را چگونه درک و فهم کنیم، همان بینش 

نوع نگاه به وجود و هستی در بعد فلسفی است ولی نگرش در بعدی کوچکتر، به مجموعه رفتارها  اعتقادات و ،باورها

  . گرددختم میدر اجتماع واکنش فرد  -کنشهای  و فعالیتو اخلاق و نظریات 

باشد، بینش مدیر به نوع در مفهومی روشن تر در باب مدیریت و شیوه های مدیریت که مغز و اساس این نوشته می

بیند، نظر دارد و نگرش به گام های مدیر در پیدایش نظریه و نگاه او به هستی و اینکه جهان و کیهان را چگونه می

مدیر را در  بینش، نوع نگاه و دیدگاه. نمائی افکار و اندیشه های او در متن و میدان تحت مدیریت استعملی

کند تا بتواند کند و نوع بینش به مدیر کمک میگرایشی کلان به چگونگی پدیداری و ایجادی پدیده ها منعکس می

های برنامهفرایندی ذهنی است که  ،لی نگرشترسیم کند، و ی موجودنقشه راه خود را بر اساس اعتقادات و باورها

طراحی  ،برخاسته از نوع بینش اوستماهیتی قاعدتأ مدیر را که عملکردی و کارکردی های حوزهو ها سیاست ،کار

 . مرتبط هستند "چگونه عمل کنیم"اینکه به و نگرش  "چگونه ببینیم"اینکه بینش به . نمایدمی

 

 

                                                           
8 -Insight 

9 -Attitude 
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 و نظریه اندیشه

های  ها و تئوری کند، همان نظریهعنوان ابزار نخبه در راهبری و هدایت جامعه ایفاء نقش می بهآن چیزی که 

ای که دارند، به نخبه یا به عبارتی مدیران جامعه، با نوع اندیشه. ها است تخصصی او در همه زمینهو ای حرفه

دهند و مدیران مدرن و جدید ارائه میهای  نخبگان و مدیران نو گرا برنامه. پردازندطراحی سیاست و برنامه می

های  ، لذا به همان صورت به برنامه(باشندوابسته به تفکرات گذشته می)کنندسنتی چون در زمان گذشته زندگی می

ها در  درک پدیده"، با عناوین دو نظریه نویسنده در مورد پدیده های اجتماعی. کنندگرا نظر و عمل میواپسسنتی و 

که مدیران باید و  ،ناظر بر همین موضوع هستند "زنجیر وارگی پدیده های اجتماعی"چنین مو ه "زمان و مکان

بر طبق این . مدیریت کنند و از نگاه گذشته گرا و برنامه های مربوط به گذشته خودداری کنند "زمان"لازم است در 

هائی  مکان خود مدیریت کنند و از نگرش درمدیران و نخبگان جامعه باید پدیده ها را با شرایط زمان و  ،دو نظریه

  . که از گذشته گرفته شده، به جد اجتناب نمایند

 و دگرگرا جدید نظریات ،نوگرا و مدرن بهره گیرند تا بر آن اساس های از اندیشه لزام آور است که مدیران و نخبگانا

های عملی و نظری به آینده  دارند و در برنامهمدیران نو اندیش، اندیشه ها و نظریات به سوی آینده . را خلق کنند

آورند و چون اندیشه خود کنند، اما مدیران سنتی به نظریات پوسیده و منحط روی مینتیجه دار فکر می هدف دار و

یابند و پویش توانند آینده را درزنند و نمیدر زمان حال در جا میگیرند، پس قاعدتا را از اصول و اساس گذشته می

های واپسگرا و منحط، نظریات و  ها و اندیشه ه، با حذف نگرشتا هجدهای شانزده  دهدر  صمشخصأ غرب . کنند

   . را ترویج داد و بر این مبنا بود که برنامه های نوین و  سازنده در جامعه ایجاد شدند تغییرگراتئوری های 

 دانش و علم

تجمیع در ذهن فرد مدون و گردآوری شده  ترکیبیاطلاعات اکتسابی فرد است که  در مجموعه ترکیبی از دانش 

تولید  را تجربه فردی لوازمی هستند که بر اساس نوع دانش و تجربه اکتسابی، نگرش و بینش فردو دانش . اندیافته

شود آنچه که باعث می. بستگی مفرط به نوع دانش و کسب داشته های فرد در محیط دارد ،نوع نگاه نخبه. گردندمی

ائی نخبگان بر گرفته از نوع دان. فرد از دانائی فردی و نگرشی برخوردار گردد، همان نوع اکتسابات فرد در محیط است

های موجود در  ویا با داشتهذهن فعال و پ. ، دانش و تجربه فرد در فرایندهای کارکردی ذهن استنگرش، بینش

کند رسد و فرد دانا است که توان مضاعفی برای درخشش و ممتاز گونگی در جامعه پیدا میبه دانائی ذهنی میذهن، 

دانش، دانائی و تکنولوژی بر این مبنا . گرددپیشرفت و توسعه مهیا می، اسبابی برای او و با کنش های ذهنی و عملی

انسان با تمرکز بر این سه عامل است که جامعه پیشرو و سازنده را . هستنددر بستر و توسعه سه مولد ایجاد پیشرفت 

این بدان . شوندگرا می و تحول ن دانا، تولیدگر تکنولوژی سازندهدانش و علم اثر بخش در همجواری با انسا. سازدمی
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لم اثر بخش جامعه را به سمت جلو بلکه دانش و ع . علمی نجات بخش و تحول گرا نیست معناست که هر دانش و

 . کنندهدایت می

 خواست -اراده

در . انتخاب است -تصمیم -ذهنی در یک  مجموعه خطی از اختیار  -یک فراگرد انسانی اراده عامل ماهیتی برای

حرکت و اراده همان نیت و قصد است که باعث . و انتخاب است این فرایند آزادواری از انسان، اراده مولد تصمیم

اگر اراده و نیتی  برای . بدین معنا که اراده اسبابی برای حرکت از نقظه صفر به سمت بی نهایت است. شروع است

باشد و تحرکات انسان در تاریخ هم بر مبنای اراده انسان برآورده شروع و آغاز نباشد، قطعا تحرکی نیز متصور نمی

اراده . گرددو هدفی نداشته باشد، قاعدتا فرایند حرکت ایجاد نمی اگر انسان اراده و قصدی برای موضوع. شده است

 ،در نهایت اینکه تغییر و تحول پیشرفت گرا، در دامن اراده. کندکند و جریان تولیدتغییر و تحول میتولید جریان می

مبنائی بر خاسته از ذهن البته لازم است به این نکته اشاره شود که اراده . گرددساخته میخواست انسان برقصد و 

هستی در ماهیت اصلی خویش خودآگاه و هوشمند نیست بلکه جریانی در جبر است و در . آگاه و هوشیار است

اما انسان به عنوان موجود خودآگاه و هوشیار که قابلیت درک و فهم دارد، در ضمیر خود آگاهانه . جزمیت گرفتار است

همین فرایند را اراده نامند که اختیار . گیرداست که تصمیم به انتخاب میو خود فهم، بر اساس درک و فهم خودش 

زند تا تحرکی را انجام نتیجه اینکه انسان در یک فراگرد خود خواسته است که دست به اراده می. نمایدرا جاری می

های فهیم و دانا با اراده  انسان. گرددو اگر انسان اراده به کاری نکند، در نتیجه عمل و فعالیتی ایجاد نمی. دهد

آورند و به انتخاب و تصمیم روی می( ، تجربهاندیشه، علم)از داشته های ذهنی و با استفادهآگاهانه و هوشیارانه 

       . باشدمختلف میزایشی عاملی برای فرایندهای  ،تصمیم

 آزادی بستر

انسان و فرد خارج فراگردی انسان هستند و از حوزه  وجودی ، جملگی تابع ماهیتعوامل قبل گفته شده تا اینجا

بستر همان . اما بستر عمل و فعالیت آن چیزی است که مستقل از فرد است و ماهیت برونی از فرد دارد. گردندنمی

بستر محیطی انسان برای کنش  ،خارج از عنصر ماهوی انسان، تمامی هستی و وجود. استفرد  فعالیتمحیط و حوزه 

کاود تا بر اساس انسان بنابر همان اراده آزاد و اختیار در اختیار است که بسترهای هستی را می. های عملیاتی هستند

هستی با تمامی وسعت و گستردگی که دارد، در اختیار موجود . خواست خویش به مفاهیم تصمیم دست پیدا کند

تا بستر را تسخیر  و سیلان دارد جریانانسان بر  اساس آزادی که دارد در این بستر  هوشمندی به نام انسان است و

های زیست را نداشته باشد،  اگر همین بستر محدود شود و انسان اختیار کامل در جستجو و گشت در همه عرصه. کند

انسان . دگرداقص میپژوهش و بررسی در هستی ن رسد و نتیجهپس کنکاش و تفحص به نتیجه قطعی و نهائی نمی
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گرفتار رسد و اگر در هر موردی می و پژوهش تفحص آزاد در حوزه فعالیتی آزاد است که به نتیجه اثر بخش در فرایند

عنصر . باشدیابد و حصول به نتایج واقعی ممکن نمیگردد، پس کنکاش و جستجو نقصان میمحدودیت و ممنوعیت 

تحرکات فکری و عملی است و چنانچه مفهوم ماهیتی آزادی در تحرکات انسانی نباشد، تحرک و  جوهر آزادی

 . رسندو به مفاهیم اتم و کامل نمی گردندجریان نیز ناقص می

ها نقصان  ترکیب واری همپارچه مجموعه مولدهای تمدن مدرن و انسان گرایانه غرب، ضمن اینکه در برخی مولفه

د، ولی در کلیتی هدف گرا که یک نظام سیستماتیک را بر پا ساخته است، یک نظام ندهنشان میو کمبودهائی را 

غرب را به لایه های  فلسفه مانیستیهای انسان گرائی و اُ هارمونیک و منظم است که توانسته تمامی شاخص

محدودیت فاصله دار از مفاهیم غرب در تحرکی آزادانه و  انسانی -اندیشمندان فلسفی و اجتماعی. انتقال دهد اجتماع

، کارکردهای ذهنی خویش را در بستری از رقابت اندیشه و فوران فکر قرار و نظری های کنشیدر حوزه و ممنوعیت

ظری و عملی را در پارادایم های ن   خواهد بماند و خوب بماند و عنصر وجودتفکر غرب پذیرفت که اگر می. دادند

آن چیزی که قدرت اراده را . راه دیگری پیدا نمود و از سنت های گذشته عبور کرد بایدیکسان و یک گرا گرداند، 

همه عوامل را آماده  ،غرب برای شروع. است "تن و شروعخواس"نماید، همان برای حرکت و ایجاد تغییرتقویت می

یازمند شجاعتی است که در این شروع و آغاز ن. را آغاز نمود "راه و کار"کرد و بر اساس نظریات اندیشمندان برنامه 

ما . پذیرندون را راحت تر میسکوجود همه است، اما همه شجاعت پدیدار سازی شجاعت را ندارند وبسترهای حال و 

و بیشتر  و اساسی نداریم و تمایل زیادی برای تحرکات بنیادیشرقیان و خصوصا ایرانیان کمی تنبل فکر هستیم 

تمایل داریم بسترهای کشف و کوشش و کنکاش و جستجو را به دیگران بسپاریم و در مصرف گرائی صرف زیست 

خواهند باشند و تاثیر گذار باشند، باید تحول را در اند که اگر میولی غربیان از منظر فکری و ذهنی پذیرفته. کنیم

یابیم که عناصر کشف با نگاهی به گذشته ایران و شرق در می. ندهمه چیز پذیرا باشند و با تحول و تغییر زندگی کن

اند و ایرانیان با تمدنی برخاسته از چند هزار سال، عقبه بسیار خوبی داشته. و شناخت از ایران و شرق شروع گردیند

  . اما امروز از شروع ترس داریم. انددر زمان گذشته خیلی زیاد تاثیر گذار بوده

-یعنی کشف کرده)اندآنان از نظر ذهنی پذیرفته. استذهن و اندیشه توفیق به توفق ده اخیر چند صغربیان در هنر 

 باید دست پری داشته باشند و با دست پر باشند، پر رنگخواهند در پازل نظام اجتماع و شبکه زیست که اگر می( اند

فرار از آن است؛ و در نتیجه این تضاد، هویتی قطعی و غیر قابل  ها تضاد تمدن. کنندحرکت میتبهتر  است که

زیراکه اگر قرار بر جنگ دائمی باشد، پس کی مفهوم جنگ و ستیز ندارد،  ،مبارزه اجتناب ناپذیراست؛ اما این مبارزه

                                                           
10 -Existence 
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مفهوم از مبارزه در این فرایند ضدیت و تضاد در شبکه بزرگ اجتماع بشری، جنگ و ستیز با اسلحه و !  زندگی کنیم؟

، بلکه مفهوم شتهولی جنگ و ستیز مفهوم بستری حل ندا ،دندار"حل "تضاد و تعارض مفهوم بستری  .بمب نیست

، پس با است کشتار و از بین بردن خلاف نظام طبیعت و اراده خداوندی. است "از بین بردان"بستری جنگ و ستیز 

های  تصادم عقاید و آرا به کنش این  حساب لازم است دست از کشتن و از بین بردن برداریم و در بستر تضاد و

اگر بنا بر این است که زندگی کنیم، بهتر است بستر زیست را هموار کنیم نه آنکه . خردگرایانه و منطقی عمل کنیم

ار وحشیانه جائی تدر بستر زیست با پخش هویت عقلانیت و منطق، ستیز بدنی و کش. بستر کشت و کشتار بنا سازیم

توفق و استیلا را هم به و در این راستا . اندیشه ها عمل کنیم مل و کنش، به مبارزه و تصادمیدان عباید در م. ندارد

اندیشه و فکر به حل  سلاح را برداریم و باا ، پس جنگ باگر قرار بر زندگی است. ارزه اندیشه ها و افکار بسپاریمبم

که باز هم مفهوم . ری تفکر و اندیشه واگذار کنیمبرت؛ و اگر مبنا بر توفق و تسلط است، این مبنا را بر تضادها برویم

مبارزه اندیشه ها تضاد کیفیت زندگی است و بسترهای زیست را . ای برای بستر زیست نداردکشتار ندارد و لطمه

 . و حاصلی جز نابودی ندارند دنمیرانسازد، ولی جنگ و کشتار بستر زیست را میمتغییر می

ش کنیم و با رزم و ستیز را به بسترهای زیست پخ است، بسترهای تضاد و تعارض بنای مبارزه برای حلپس اگر  

این تحرک و فرایند رزم . مفاهیم مبارزه اندیشه ها و افکار، بسترهای زیست بهینه را برای خود و مردم خود بیافرینیم

 . آفریندو برتری می دست پر همان اندیشه پر است، که توفق. اندیشه ها، نیاز مبرم و قاطع به دست پر است
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 چرا به انقلاب در نگرش نیازمندیم

گفته شد که چگونه غرب با انقلاب نگرشی، عرصه های . از فرایند انقلاب نگرش در اروپا و غرب مطالبی بیان شد

 های نوین و اندیشه. فکر، بسترهای جدیدی ایجاد نمودتخت و با نوزائی در اندیشه و ااجتماع خود را دگرگون س

 را به بسترهای زیست آنان منتقل نمود و با ریخت حاکمیت تحولو  نظریات جدید اندیشمندان آن قوم، نوگرائی

در چنین مسلم است . و دموکراتیک، حضور مردم را در بسترهای فرایندی حاکمیتی هموار نمودند های مردم سالارانه

و چون مردم در امور خود دخالت دارند و . پر اثر دارندوضعیتی مردم در همه امور دخالت مستقیم یا غیر مستقیم ولی 

ی حاکمیتی را از خود ردم نهادهاکنند، لذا مرت میرل و نظاهای حاکمیتی را بطور شفاف و آزادانه کنتچرخانش

حاکمیتی یا همان  ای به نهادهایولیت عمل کرده و تعهد چسبندههای اجتماعی با مسئ تمامی کنش دانسته و در

 این که غرب به این حوزه های مردم گرایانه و توزیع تعهد و مسئولیت در جامعه. کنندرا پیدا مینهادهای مردم گ

 های اجتماع در تعامل سازنده و  یشه سازان و مدیران عرصهدو ان ه، تصادفی یا خود جوش نیستدست پیدا نمود

، کلیه بسترهای کنشی غرب مورد بته همانطور که بارها اعلام شدال. اندهمتعهدانه با مردم به این وادی قدم گذاشت

آید، د و اگر در این نوشته به حاصل جمع فعالیت های مدنی غرب تاکید و رویکرد تائیدی به عمل مینباشتائید نمی

نظری نویسنده برای آن ؛ بلکه این رویکرد آن تمدن و یا حوزه نظری آناننه برای وابستگی نگرشی و بینشی به 

حاصل ذیل  در فرایندهای کنشی تمدن غرب، دو دیدگاه نگرشیی نظری و عملی اهبازخورداست که با بررسی 

 :دنگرد

 . "در دست ما استطور تو فرایندهای تحول " و اگر بخواهیم "تغییر شدنی است"اینکه تائید شود  - 

 . از آنان بهتر باشیم متوانیمیداریم و  "شدن" سوءگیری بهبرای رفیت ها و قابلیت های لازم ظما  - 

 "شدن"، تلقی نویسنده از در آنجا بیان شد "مدرنیته و بهینه شدن" مظاهرآنچه که تا اینجا در باب تمدن غرب و 

، لازم است به را ترسیم کرد شدنبرای آنکه فرایند . توانیم بهتر از آنان باشیمما هم بخواهیم میو اینکه، اگر . است

تغییر و تحول در الگوهای اجتماعی . دو بستر تحرکی برای تغییر در الگوهای زیست و مدیریت زیست اشاراتی کرد

نماید و در یک راستائی احاله می( چگونه باشیم)و آینده (چگونه هستیم)را به دو بستر حال "از حال به سمت آینده"

برای قرار داده تا الگوی آرمانی  "امروز"از  ا در بوته نقدآزمائی انقلاب پارادایمیک ذهنی و نظری، فراگرد تحول ر

 همین فرایند شدن و فرایند تغییر و تحول و شاید تطور را در بستر دگر شدن نگرش و بینش. را تشریح نمودآینده 

ذهنی گردد با باز نگاهی منتقدانه براساس منطق و عقلانیت های فردی و جمعی مورد مطالعه قرار داده و تلاش می

و علمی بر متن جامعه شرق و بالاخص ایران، به لزوم انقلاب در نگرش مدیریتی رسیده و بسترهای نوزائی را در 

 . نمود پروریجامعه ایران و شاید شرق بازآفرینی و باز
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 امروز نمونه فراگردهائی از نظام مدیریت

ناپذیری در  هر جامعه و تمدنی ریشه گریزبا استناد ماهوی به فرایند گذار هستی و وجود در بستری از گذر زمان، 

فرهنگی غنی و ممتازی در گذشته ه تمدنی و شاره شد که ایران عقبا هاین مقال در فرازهای اولیه از. داردخود گذشته 

به لفه از جمله فلسفه و آنچنان این تمدن غنی بوده که در آن زمان از سرتاسر گیتی برای کسب علوم مخت هداشت

به جهت آشنائی  یکی از موسسین مکتب نو افلاطونی. م     متولد  یا پلوتینوس( فلوطیناِ)لوطینفِ. اندآمدهایران می

با حکمت و فلسفه ایرانیان در زمان شاهپور اول به ایران آمد و از پیشگاه فلاسفه و اندیشمندان ایران زمین بهره 

   . ( )برد

تاریخ، تاب تحمل در مقابل گذار  جامعوی ایران ماندگاری نیافت و در طول شوربختانه این الگوی درخشان اما 

در الگوئی ممتاز الگوی جامعه ایران در تطبیق با بسیاری از الگوهای زیست اجتماعی  تغییرات جبری نیافت و امروز

را های عملی و نظری در اجتماع، توان تحلیلی سازگار با محیط و شرایط روز  در خیلی از کنش. سیاره زمین نیست

در کشور، به مدیریتی ناسازگار و بی هدف های  برنامهها و  کنشبرای بیان مشکلات عدیده در خصوص . نداریم

های بستری در جامعه سری زده و اشکالات یا انحرافات فرایندی مدیریتی را که ریشه در دو عامل سبک  لایه

از آن جهت که امکان بررسی تک به تک عناصر ناسالم مدیریتی . نماید، بازگو میمدیریت یا نگرش مدیریتی دارند

دیده های مدیریتی در پ یل نویسی، اشاراتی مختصر اما مفید به برخی ازدر این نوشته نیست؛ و برای اجتناب از تطو

 :شودزمینه های گوناگون می

 ریوکربرت منابع آب و هیدرومدی

های نفت و گاز و  یابی مناسبی در سامانه گذرد، اما سامانده از ملی شدن منابع نفتی میبیش از یک ص چه اگر

 هایو فرایندباشند فوق در گیر تکنولوژی وتجهیزات کهنه و سنتی میپتروشیمی موجود نیست و صنایع سه گانه 

فرایند پیدایش تا فروش و . قرار ندارند نتیجه گرا پراکتیکی  در کانال و توزیع و فروش فراورش -استخراج -کشف

گردند تا بتوان  کلیه حاصل و مفید جانمائی نمیبخش  اثر ظام یکپارچگیفراورش پتروشیمیائی  نفت و گاز، در ن

  ،نفع کارکنان ،کاهش هزینه ،کیفیت  محصول ،برداشت حداکثری از مخازن جملههای مدیریتی در فرایند کار  از 

ظرفیت و قابلیت  بهره آرمانی از ای ازفراورش کیفی و مطلوب، به صحنه حضور در آید و سامانه ،ملی  -نفع عمومی

 . فراهم سازددر همه زمینه های ملی در کشور 

هر روز با جملات کم آبی و جیره بندی آب، . ر داردقرا یعمومو نمایش  در منظرهمیشه مدیریت منابع آب  بازتاب

در تاریخ  دد کهگرب صحه گذاشت، به همین بسنده میآبرای آنکه بر مدیریت نامطلوب منابع . برخورد مداوم داریم
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مشکلی و "آب نقش حیاتی داشته و تاریخ ایران با آب گره خورده است و آب در کشور ما عنصری ،ایران زمین

 ای از کوروش  به جاوارهیاد. ی ایرانیان بوده و خواهد بودیعنی اینکه آب چالشی اساسی در زندگ. بوده است"معضلی

نموده تا داشته و به درگاه خداوند دعا میدانسته و آرزو مانده که ایشان خشکسالی را تهدیدی فراگیر و دائمی می

خشکسالی و کم آبی عمق از قدیم رسد، که این نشانۀ دال به این مدلول می. کشورش از خشکسالی مصون بماند

ایم، عنصر هو اگر امروز در زمینه آب به مشکل بر خورد. و مسئله امروز نیست بودهجغرافیای ایران تاریخ تهدید 

 . توان بی کیفیتی مدیریت را نادیده گرفتزیادی در این عرصه دارد و نمی مدیریت نقش قابل و

 صنعت خودرو سازی

با اینکه . گیردیکی از صنایع قدیمی در کشور است، که حجم زیادی از تولید ملی را در بر میصنعت خودرو سازی 

بازیگر قدر و سنگینی در اقتصاد کشور بوده و رل اساسی در چرخ اقتصاد کشور  ،حدود نیم قرن است که این صنعت

و اگر سیاست های درون کشوری   ای در این صنعت صورت نگرفتهدارد، ولی با این حال تحول اثر گذار و شایسته

وری در سبد ، خودروی داخلی جایگاه درخخودرو های خارجی برداشته شودورود در باب ممنوعیت و محدودیت های 

وی خارجی، صنعت خودرو در کشور دچار ضربات مردم از خودرجدی ل او با استقبداشت د خانوار ایرانی نخواه

 . شودسهمگینی می

صنعت خودرو در کشور ماهیت منفعت گرایانه برای مردم ندارد و مدیریت کلان در کشور، در پس ذهنی اجبار برای 

روهای بی کیفیت و نا ایمن نموده و هر روز شاهد تصادفاتی دهشتناک در جاده تولید، مردم را گرفتار در مصرف خود

نظام تولید و هدایت  های حوزهنبود مدیران خردگرا در  های مدیریتی و ناسالم در کنش های گام. های کشور هستیم

صنعت، ضرر و خسران را به بستر های زیست مردم وارد نموده و صنعت خودرو سازی در فراگردی بی هدف و بی 

با این حضور خودروی ایرانی در جامعه ایران، خودرو ایرانی از ابزار آسایش خارج شده و . حاصل گرفتار شده است

  . رای رنجش مردم گردیده استهمانند دیگر تولیدات ساخت داخل، اسبابی ب

 کشاورزیصنعت 

کشاورزی و دامپروی اولین . دنمحصولات کشاورزی همیشه در سیکل زندگی هر انسان جای اساسی و مهمی دار

در این دوره نیز به دلیل نیاز اساسی . اندصنایع در دست بشر بودند و تمامی ابنای بشر به این دو صنعت اهتمام داشته

و کشاورزی صنعت شورها به این صنعت توجه خاص دارند ، همه کمحصولات متنوع کشاورزیو همیشگی به 

صادرات و واردات محصول کشاورزی نیز در اقتصاد بین . دوشمیمحسوب تراتژیک برای مردم و کشورهایشان اس

که  یهرکشور .و یک رکن اساسی در اقتصاد کشوری و بین کشوری است ای داردمردمی و بین ملل جایگاه ارزنده
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فرایندهای کشاورزی را دربستر سوددهی سالم قرارداده، از این بستر فایده های لازم را جمع نموده و اسبابی برای 

  . رفاه و آرامش ایجاد نموده است

بر این اساس کشورها سعی . با اهمیت و ممتازی است منبعصنعت و کشاورزی به عنوان بعد بنیادی در اقتصاد ملل، 

نقش موثری در اقتصاد کنند، ضمن اینکه نیازمندی داخلی را تأمین میدارند با تولید محصولات گوناگون و گسترده، 

اما باید خاطر نشان نمود که نیاز اصلی در . کسب کنند طریق صادرات جهانی داشته باشند و سرمایه مالی مناسبی از

تجهیزات و تکنولوژی از اسباب این صنعت هستند و هر کشور با  ،زمین ،آب. ک استکشاورزی چند عنصر استراتژی

ایران چون . دهدقرار  میعمل داشت های مزیتی ظرفیتی در این حوزه، پتانسیل و قابلیت های خود را در محک 

چون ایران ولی . ای داشته باشدکشور کم آبی است لذا منطقی و عاقلانه نیست که صنعت کشاورزی غنی و گسترده

تحرک باشد، بنابر این قاعدتا این صنعت از نظر زمین کشاورزی بدون مشکل است و در زمینه آب  دچار بحران می

 . بستر ریزی این صنعت انتخاب نمود معمولی در کشور ندارد و باید راه های دیگری را برای

به جز بهره از . ی و در گذشته مانده استهمان صورت قدیمبا نه نظام کشاورزی در کشور، به هر روی شوربختا

ای در برخی حوزه ها که اصلا کافی در عرصه کشاورزی درون کشوری نیست، کشاورزی ایران سنتی آبیاری قطره

ایران میزان  در و% 3 جهانی  آماربخش کشاورزی طبق  میانگین مصرف آب در. گردداست و آب زیادی مصرف می

این سهم آب در بخش کشاورزی نشانه تکنولوژی بسیار ضعیف در . ( )است% 33کشاورزی بخش مصرف برای

نتیجه این است که رویکرد کشاورزی در کشور اصلا خرد گرایانه نیست و با نگرش لذا . نعت کشاورزی ایران استص

    . به این موضوع، در آینده معضل بحران آب شدیدتر خواهد شد مدیریتی فعلی

 آموزش عالی

ساخت توسعه و رشد نظام اجتماعی وابسته به . سباب ساخت تمدن هر قوم هستندا و تولید علم کسب دانش ،آموزش

، دانش و علم کاربردی درون هر و جهالت در نظام زیست مرز پیشرفت. دانش موجود در شبکه اجتماع کشوری است

اگر این سه وادی بسترنمائی دانش در . گرددآموزش و توزیع، کاربردی می ،دانش در سه بستر تولید. جامعه است

     . شودد، قطعأ بازخوردهای مطلوبی ایجاد مینجامعه بصورت سالم و مفید باش

و دانشگاه های زیادی تاسیس  خیلی گسترده گردیده موزش در ایراننهادهای آبا آنکه  ،در سه دهه بعد از انقلاب

با وجود خروجی سنگین از . افزایش مناسبی نداشته است آموزش لی با این حال نظام تحصیل و کیفیتو ،اندشده

اند در حل ها و افزایش سطح مدرک تحصیلی، نه کیفیت دانشجویان افزونه کیفی داشته و نه توانسته دانشگاه

ر پیشرفت و دتوان نتیجه گرفت که نظام تحصیل و آموزش اثر مثبتی بدین جهت می. مشکلات توفیقی داشته باشند

نیازها و با و همطراز مند شده و همپارچه  در جامعه برنامهعالی لازم است بستر آموزش . اندجامعه نداشته ساخت
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فراتر از نیازمندی های  ،یدر بعد کمّتوسعه آموزش علیرغم اینکه در ایران . های اجتماعی باشد دیگر پدیدهسطح 

هر نظام اجتماعی . تواند پاسخ گوی نیازها باشدنمیدر کشور است ولی نظام آموزش ارتقاء کیفی نداشته و بستری 

همه جانبه های راهبردی  نیاز قطعی به تمامی لایه های آموزش و علم داشته و مقاطع تحصیل باید همگام با برنامه

با دیگر برنامه ها و همگام  نظام آموزش در کشور فرایندی همگرا با تاسف اینکه، . دندر شبکه گسترده کشوری باش

یکی از بزرگترین برنامه های مدیریتی کشوری، یکپارچه نبودن فرایندهای الزامی در . های کشوری ندارد نیازمندیو 

گردد و مدیران برنامه های تک گرا و یکجانبه ای به الزامات پیرامونی توجه نمیتقریبا در هیچ حوزه. کشور است

ها یا اهنگی در جهت نیازانه دارند و هیچ ارتباط و همهای خودسر آموزش عالی یا آموزش و پرورش برنامه. دارند

 . ندارندکاری با دیگران روند و هر کدام به راه خود می. ندارند ی کلان برنامه ها

بدون هدف تک بعدی دارد، در بستر تک گرائی خود نیز  در هر حال ضمن اینکه آموزش عالی بستری خود گرایانه و 

ز با کار و شغل همطرامتاسفانه ، جوان در کشور با وجود حجم بالائی از فارغ التحصیلان در این حال. و نتیجه است

بیش از نیمی از افرادی هم که به سبب داشتن رابطه و یا رویکردهای سیاسی جذب . مدارک تحصیلی جوانان نیست

دیگر . کنندیر تخصصی کار میو در زمینه های غ اند، شغل و کار  همطراز با تحصیلات ندارندمبانی اشتغال گردیده

در عرصه تجارت  کشور پای آنکه به جهت نبود نگرش کلان مدیریتی اثر بخش و نتیجه گرا، نظام آموزش داخل

گذاشته و با تغییر ماهوی در وظائف و اهداف، نهادی تجاری شده و به جهت برخورداری از رانت دولتی و وابستگی 

ای همگرا با نظام آموزش کشوری در برنامه. کندبخش خصوصی یکه تازی می به نهادهای قدرت، در بستر رقابت با

باشد، دیگر نهادها، از وظائف اصلی خود که همانا توسعه همه سویه آموزش کیفی در جهت ایجاد نظام توانمند می

از رقابت برای  دانشگاه ها در بستری. فاصله گرفته و سیاست اصلی را بر پایه خودکفائی اقتصادی برپا ساخته است

اینکه دانشجو چه تحصیل : لاتی از قبیلابرند؛ اما سوکسب دانشجو، بیشترین اهتمام را برای جذب دانشجو بکار می

؟ رشته های تحصیلی مطابق با سطح !نمایدچه نیازی از کشور را برآورده می! کند؟برای چه تحصیل می! کند؟می

و بسیاری سوالات دیگر بدون پاسخ  !؟دانشجو در مبانی اشتغال وجود دارد ای برای جذببرنامه! نیازی کشور هستند؟

های بازخوردی از نظام آموزش، به  با بررسی بازتاب. و هیچ نهادی جواب گوی بی نظمی موجود نیست اندمانده

دانشجویان در بعدی تاسف آورتر اینکه . بینیمبیهوده پیمائی نظام آموزش پی برده و نظام آموزش را بی هدف می

  . دارند صنعتی  -تحصیل کرده در رشته های انسانی و اجتماعی موقعیت بدتری از دانشجویان رشته های فنی

 خود کفائی صنعت و اقتصاد

مفهوم خودکفائی . یابدهای اقتصادی است که بروز می کفائی قاعدتأ مبنائی اقتصادی دارد و در پس برنامه خود

برای برآورده سازی در هر کشور های نهادی  ها و ظرفیت دارد و هنگامی که بستر قابلیتگرا  ماهیتأ رویکردی کلان

خودکفائی . گرددکلیه نیازمندی ها به فعلیت برسد، خودکفائی حاصل گردیده و در نتیجه نیاز به خارج مرزها، قطع می
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از قدرت و قابلیت های ممتاز درون ای است و بسیارند کسانی که خود کفائی درون کشوری را نشانه رهیافتی آرمانی

اوایل انقلاب بسیار چشمگیر  بوده و مسئولین کشوری حصول به این قله را، از ،این مبحثبرسازی . دانندکشوری می

 . اندنقطه اوج وضعیت کشور دانسته

 ،بسترهای صنعتی و فنیای در زمینه ، خودکفائیِاجتماع های سامانهاما با نگاه مهندسی در بعد کلانی و جهانی به 

تولید همه " در مفهومخودکفائی . نیست ئیگرانیک و کسب ئی برای حصولگراعملدر کارکردهای آرمانی عنصری 

این گفتار  البته . نیز نداردوالائی  شیارز د، بلکه ماهیتنه تنها قوه عملی شدن قطعی ندار "چیز با ظرفیت داخل

کند تکیه به نگاه عمومی و مدیریت کلان در کشور است که تولید همه جانبه و همه چیز را در داخل کشور دنبال می

داند، حال آنکه چنین نیست و وابستگی و استقلال و قطع وابستگی را در الگوی ساخت همه چیز در داخل می

از منظر بعد . کردی و عملکردی در نظام اقتصاد سیاسی استاقتصادی در گروی الگوهای دیگری از برنامه های کار

 :دهی جغرافیائی به نظام اقتصاد؛ معادله استنتاجی دو بعدی زیر؛ لازمه هر اقتصاد  سالم و ارزش مدار است 

 (خارج مرزها)برداشت از بسترهای مزیتی در بیرون -

    (داخل کشور)درون ایجاد نفع و فایده برای -

در دوران . اندهای اقتصادی بدون نگاه به بیرون، شکست را پذیرفته جهانی پیدا کرده و نگرشامروز اقتصاد بعد 

و  در این راستا مردم نیز جهانی شده. فعلی به جهت ارتباط سریع و آسان در صحنه گیتی، همه چیز جهانی شده است

یدا کرده و مردم تمایل دارند از آخرین تکنولوژی، نمودی جهانی پ. میل دارند بسترهای زمین و فرا زمین را بکاوند

براین مبنا چون مرزها شکسته است، لذا مردم میل دارند از سازه های جهانی نیز . عناصر تکنولوژیک بهره گیرند

ای ذیل پیموده مدیریت بهره گیری از منابع جهانی برای انطباق با منافع درونی، در سه مسیر  برنامه. بهره گیرند

 : گرددمی

 دستیابی به منابع جهانی ( 

و مدیریت  نابیناباشد و بسنده کردن به یک محدوده خاص، برخاسته از نگرش بستر جستجو و یافت بسیار فراخ می

امروز . ای، نگاه به درون دارند، نگاه به کل جهان دارند و مدیریت های منطقهمدیریت های جهان گرا. باشدبسته می

پراکنده نمود و مدیریت را جهانی  یجهان قلمرویباید و لازم است که نگاه را بر کلیه  برای انتفاع  وبهره حداکثری،

ولی آنان که نگاه فرا . برندکنند، توان کمتری دارند و قاعدتأ بهره کمتری میآنان که درون مرزی فکر می. دید

م افزا، بیشترین و بالاترین بهره را افزایند تا در یک فرایند همرزی دارند، توان بالائی دارند و بر توان خویش می

پس همانطور که حیطه هستی بسیار گسترده است و در نتیجه، مزیت ها در یک منطقه خاص وجود ندارند؛ . بردارند

 قلمرویتوان به یعنی اینکه نمی. لذا باید بستر جهان را کاوید تا مزیت های پراکنده در جهان را جمع آوری کرد
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. ها را برداشت نمود ها در خارج از مرزها قرار دارند، و باید آن مزیت زیرا که بسیاری از مزیتداخلی دل خوش نمود، 

از بیرون برداشت می کنند و . کنند، مصداق همین تفکر هستندکنند و داخلی عمل میکشورهائی که جهانی فکر می

 . کنندبا هدیه به هم میهنان، در داخل کشور هزینه می

 رجی در داخلهره از منابع خاب ( 

( چه داخل و چه خارج)بندند تا با انتفاع از منابع موجودقدرت های جهانی تمام هم و کوشش خود را بکار می

رف بهره گیری از منابع داخلی، به پیشرفت و زیرا که با صِ. بسترهای پیشرفت و توسعه را در کشور گسترده نمایند

 ،منابع فنی ،چه بسا نیروی کار. های برون مرزی نیز استفاده نمودرسیم و باید از منابع و مزیت توسعه عمقی نمی

منابع تکنولوژیک و خیلی چیزهای دیگر، ارزانتر و آسان تر در خارج بدست آیند و هزینه کمتری را برای  ،تولیدات

 . کشور ایجاد نمایند

 ی در در داخلئمدیریت عقلا (3

مرز ندارد، لذا برای جمع آوری مزیت ها، باید  و بهره بری، انتفاعباشند و ها در همه هستی پراکنده می چون مزیت

خودرو سازان جهانی بدین دلیل . ی نداردیتمعنای عقلان( با معنای ساخت همه چیز در داخل)بپذیریم که خود کفائی

برداشت را کنند، تا با حداقل هزینه، بیشترین زنند و حتی برون سپاری میدر دیگر کشورها و مناطق کارخانه می

کند و با حفظ این فراگرد نگرشی بر بسترهای خردگرایانه حرکت می. داشته باشند و نفع خویش را افزایش دهند

به صنعت  ،نمونهمعرفی برای . نمایدمدیریت هزینه و کیفیت در تولید، فرایندهای نفع عمومی در جامعه را تعقیب می

حمایت از "تئوری جوهری هویت ریزی بعدی از عقلانیت گرائی برای  در. گرددای میتولید و ساخت در کشور اشاره

، در زمینه حمایت و هدایت الگوشرایط خاص برای ایجاد با قائل شدن توان می ،"تولید ملی و جریان ساخت داخل

با در نظر اگر در مدت مشخص شده و . نمودفراهم برای حمایت از ساخت داخل  یبازه زمانی مشخص و محدود

مرجح شمردن جنس ایرانی در تقابل با جنس خارجی،  جهتدر %  .  یا نهایتأ %  .  ضریب ترجیحی حداکثر  گیری

رویکرد تولید داخل از دتا ع، قاتحمیل نمایدچنانچه جنس یا تولید ایرانی هزینه بیشتری از درصدهای تعیین شده 

ساخت داخل و تولید یقینا . کندپیدا میرجحیت جنس خارجی اگردد و در این وضعیت مبنای منطق و خرد خارج می

 یکی از شیوه "مدیریت هزینه". استهزینه زائی بیهوده در برخی حوزه ها منطقی نیست و  همه عرصه هاملی در 

به منابع موجود توجه کرد و در  ، بایدخردگرائیمدیریت هزینه و مفهوم در . های خلاقانه در سبک مدیریت است

مدیریت هزینه را خوب  ،و عقلائی سنج های نوگرا نگرش. شود از هزینه زائی بیهوده اجتناب ؛بستر مدیریت منابع

مانند نفت )کنند و قاعدتأ سرمایه سهل الوصولی در اختیار دارندکنند، اما آنان که مدیریت هزینه را درک نمیدرک می
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که مفاهیم هویتی نگرش این بدان معناست . آورندروی میدانند و به بیهوده خرجی موجود را نمی ، قدر منابع(و گاز

   . نمایندفراهم میاجتماع انسانی نوآفرین و خرد گرا بر بستر  ،های مطلوب سنج و ساخت گرا، مدیریت های خلاقانه

 انقلاب فرهنگی

 در کلان برنامه کشوری مهم و سترگ های برنامه از انقلاب است وزایش در های  از پدیده "انقلاب فرهنگی"سازه 

با ردیف بودجه سنگین در ( نهاد انقلاب فرهنگی)، نهادی با نام "ایجاد انقلاب در فرهنگ"براساس دیدگاه . است

 . باشدکشور می یاین نهاد متولی ریخت انقلاب فرهنگی و سالم نمودن فضای فرهنگ. کشور ایجاد شده است

دانیم که اگر اندک شناختی به مقوله فرهنگ داشته باشیم و به تعریف عمقی و مفهومی فرهنگ آشنا باشیم، می

انقلاب، معنا و مفهومی از خلق یکبارگی و تحول . مفهوم هویتی فرهنگ، سازگاری با تحرک انقلاب گونه ندارد

تواند مفهوم انقلاب می. با سرعت عمل بالا استمعنای انقلاب، تغییر فراگردی از فرمی به فرم دیگر . سرعتی دارد

ولی فرهنگ . دیگر است "شکلی"ماهیت تغییر در رژیم سیاسی را بر دوش بکشد؛ چرا که مفهوم ایجاد شدگی 

فارغ از تعریف . یابدبوم ظهور می  –های فعالیتی یک قوم  شکل ظاهری ندارد و مفهومی بنیادی است که در کنش

یعنی وضعیت یک قوم . دهدرا می «بودن در زمان و مکان خاص»کلاسیک و دانشگاهی از فرهنگ، فرهنگ مفهوم 

ها و فرایندهای عملی که امروز در جامعه ما  مجموعه کنش. نامنددر زمان خاص در بوم خاص را فرهنگ آن قوم می

فرهنگ آن چیزی نیست که بر زبان . گرددملی خوانده می کنند، فرهنگرواج دارد و مردم بر آن اساس عمل می

رفتار و )رفتارها و اعمال است  ،ها ، بلکه فرهنگ، مجموعه ترکیبی از فعالیت(زبان ظرفیت تغییر فوری دارد)آوریم می

 . (عمل ظرفیت تغییر فوری ندارند

قومی در چند  -حاکمیتی ارزش مدار از عقبه ملیهای رفتاری و  در تعریف عوامانه از فرهنگ ملی ایران، الگو واره

ارزشمندی و نیک گرائی را به همراه دارد  اگرچه این گونه تعریف،. دنشوهزاره گذشته، فرهنگ ایران زمین تلقی می

و با اخلاط و در هم آمیختگی مفاهیم فرهنگ و تمدن بدست آمده است؛ ولی قاعدتأ تعریف درستی از فرهنگ 

چراکه فرهنگ در مفهوم . نیست دار ها ذاتأ خوب و ارزش انائی سنجی و حکمت گرائی، فرهنگ قومدر نگاه د. نیست

یعنی همان گونه . سازندهای عمل گرای ساخت بشر هستند و مردم خودشان، فرهنگ خود را می ، الگوماهیت اصیل

 . تواند خوب باشد، یا بد باشدفرهنگ هم می !چه بد !کنند؛ چه خوبکه عمل می

گردند، ولی ها معیارهائی از فرهنگ کلان محسوب می اساطیر و ارزش ،آئین ،سنن ،دین ،اضافه آنکه اگر چه هنر

های اساسی در فرهنگ  نیز مولفه( یعنی مفاهیم عملی)عادات و رفتارها ،باورها ،گردد که هنجارهاخاطر نشان می

توان امروز  به سختی می. فرهنگ ارزشی نیک گرا نیستفرهنگ امروز جامعه ما در ایران، . آیندقوم به حساب می

 های عمل و فعالیت با نگاهی عمیق بر حوزه. های سلامت رفتاری و اخلاقی را در بستر جامعه ایران پیدا نمود رگه
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انقلاب های  بود با برنامهاگر قرار می. کنیممشاهده می اری را در تمامی لایه های جامعه ایرانناهنج های اجتماعی،

مفاهیم فرهنگی  در "گراارزش ساخت و تحول "سال به هیچ برنامه   3به تغییر فرهنگ برسیم، چرا پس از  گونه

 ایم؟براستی در کدام حوزه های فرهنگی غنی گردیده. ایمنرسیده

های  کنش. مردم است -تغییر فرهنگ در بستر اجتماع، نیازمند راستی آزمائی در حوزه های عمل در پهنه حاکمیت

. با یکدیگر دارند و قاعدتأ حسابگرانه و هدف مند نیستندو اثر گذار تقابلی  ،عوامانه مردمی در جامعه، رابطه بازتابی

، مانند مصرف آب (با مفاهیم ریز فرهنگ)های عمل و اخلاق رفتارهای نامتجانس و نامطلوب مردم در تمامی عرصه

 -حاکمیتی"ت بین اجتماعی و همه و همه، در یک تناسب ارتباطی تعاملا ،تحصیل ،کسب و کار ،ترافیک ،و برق

، نماد تجویز (های اندیشه و عمل در کلیه حوزه)های رفتاری و عملی نخبگان جامعه  شیوه. گردندایجاد می "مردمی

م مرد است که در نظام اجتماعو کنش های رفتاری در بسترهای عمل . گردندمحسوب میبه جامعه فرهنگ 

و فرهنگ جز این  "فرهنگ ماست"دهیم لذا آنچه که امروز انجام می. کنندخویش را جستجو و یافت می فرهنگ

 . نیست

توان فرهنگ یک کشور را دگرگون نمود، بلکه تحول فرهنگی در یک های انقلابی و فوریتی نمی بنابراین با کنش

اجتماعی با حضور کلیه اجزاء جامعه؛  -ملی تمامی سطوحدار بر فراورشی مدتعملی در  -راستی آزمائی فعالیتی

 . گرددنخبگان و مردم خلق می ،نهادها ،دولت ،حاکمیت

 شهر پر مسئله تهران، کلان

گردد و بر مبنای نقاط توجه می (های موجود سامانه)قاعده معمول این است که در توسعه شهرها، به وضعیت آن بوم

دیگر مولفه اثر گذر برای شهرها، درک آن بوم در پازل . گردندمی ضعف و قوت است که پایه های توسعه پی ریزی

با منظور که  با این. گردندبر پا می ولوژیهای توسعه و تکن یعنی در نگاه کلی به بوم کشوری، آرایه. کشوری است

نهادهای ، جزهای  ارتباط بوم کل با بومهمچنین و  و محل منطقهمزیت های بوم کلی کشور و  گرای مطالعه کلان

یک بوم به فربگی که در قیاس بین مناطق،  شوداجازه داده نمیبا این وصف . ندانگردطراحی میرا  و اجتماعی مدنی

یک تودگی آرایه های تمدن و توسعه در . از داشتن لوازم تمدن و توسعه تهی گردند دیگر بوم هامنتقل گردد و 

برهم ریختگی  کند، باعثای از مردم را پایمال میجمعی عده، ضمن اینکه حقوق (مثلا تهران)خاص و بوم منطقه

   . گردددر بستر کلیت گرا ضربات سنگینی تحمیل میرمونی توسعه و تمدن هاه ب کشور شده و منطقی پازل

بسیار فربه شده و به جهت تلمبارگی نهادهای مدنی در این شهر و یا حتی کلان شهرهای  تهران، در چهار دهه اخیر

اند؛ که باز هم ایران در چند شهر بزرگ جمع شده توده های عظیمی از مردم . اندبسیاری از روستاها خالی شده ،دیگر

اند و ضمن اینکه تجانسی در مدنی و اجتماعی در هم ریخته مظاهر، به دلیل همین بزرگ شدگی ناهنجار و نامتوازن
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تخریب گردیده و آرایه های همگونی در شهرها مشاهده گردد، زیبائی شهرها نیز مهندسی شهرها دیده نمی ریخت

های زیست اجتماعی آسیب رسانده و زندگی  این جمع شدگی و توده واری در شهرهای بزرگ، به پایانه. گرددنمی

تحرک واری سازنده و طبیعی  ،هوای پاک و آرامش ،تغذیه ،تحصیل ،کسب وکار ،شهری در پارامتر های ارتباط

بندند و سرمایه مالی سهمگینی در مسئولین شهری و کشوری کوشش فراوانی برای تنظیم امور بکار میاگرچه . ندارد

باشند و قاعدتا با سیاست ها و مدنی دچار عارضه سنگین می های شود، ولی با این حال پایانهاین راستا هزینه می

و مدنی  هوا و ظواهر وهرها در زمینه آب تهران و کلان ش. برنامه های کنونی حرکت رو به رشدی دیده نخواهد شد

صورت گیرد، ضرورت دارد که کلیه پدیده های شهری را  یاثر بخش اند و اگر بنا باشد اصلاحآسیب جدی دیدهتمدن 

. گرا به سیاست پردازی و برنامه نویسی روی آوریم در یک متن جا دهیم و در یک هارمونی مدیریتی یکپارچه و یک

اگر . کشاورزی و دامپروری ممکن نیست ،صنایع تولیدی سامانه هایپدیده آلایندگی محیط، بدون اصلاح در 

اگر هوای پاک و اغذیه سالم نباشد، بیماری . گرددخودروسازی و بنزین تعدیل کیفی نگردند، هوای پاک ایجاد نمی

به شهرها افزونه روستائیان ل نگردد، هجوم اگر مشکل آب و بیکاری ح. گریبانگیر مردم خواهد شدتری  وخیمهای 

اگر شادی و خوشحال . و شادابی نخواهیم داشت اگر بیماری ها و آلایندگی ها مرتفع نگردند، نسل سرزنده. گرددمی

اگر نسل پرکار و ماهر نداشته باشیم، . بودن به بستر جامعه برنگردد، نسل پرکاری برای ساخت جامعه نخواهیم داشت

شتاب بیشتری تخریب گر کیفیت صنعت و کشاورزی و کلا زندگی  آسیب های بدتری خواهد دید و مصرف گرائی 

و ذهن های جوان و پویا  گردندخفه می ی نحبگاناگر مصرف گرائی تشدید گردد، اندیشه ها. گیرددر جامعه می

    . اگر و اگر و اگر. دکننبسترهای علم ودانش را گم می

از  یبازتابگذارد، اندک تائید می "زنجیر وارگی پدیده ها"ضمن اینکه بر فرضیه نگارنده در مورد ، آنچه که گفته شد

در این مقال امکان بازگوئی تمامی حوزه . کندمی و نشان برهم یک نظام اجتماعی ناسالم  را واکاویچهره درهم و 

از منظر نویسنده این بی نظمی و عدم . پدیده ها برهم نیست و به چند مورد محدود اشاره شدهای اثری و تأثیری 

با نگرش و . توازن در پایانه های مدنی و اجتماعی، ریشه مستقیم و قطعی به حوزه نگرش و شیوه مدیریت دارد

؛ حوزه های یابداصلاح نمیکشاورزی ؛ گیرندسبک فعلی در مدیریت، خودروسازی و دیگر صنایع داخلی سامان نمی

 . . . و گرددمشکل بیکاری حل نمی گردند؛شوند؛ روستاها آباد نمیمدنی پالایش نمی

 خلا مسئولیت و تعهد اجتماعی

رفاه عمومی و جمعی  با آسایش و آرامش مردم در یک سامانه، مطلوبپایانه های یک نظام مدنی و اجتماعی سالم و 

با حضور نظام مردم . زیست مطلوب در گروی یک حاکمیت خوب و مردم گرایانه استبستر نظام . یابندپایش می

با . کنندیابند و بسترهای زندگی را با دستان خود پیمایش مینه است که مردم در میدان جامعه حضور میاسالار

دانند و با القاء وابستگی به نظام ، جامعه را از خود میآنان نظام اجتماع مدنی است که هایحوزهوجود مردم در 
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گیری با در نظر موجوداثر دارند و حاکمیت خود در جامعه  اگر مردم بدانند که. یابدخودی، تعهد به جامعه افزایش می

کند، را برای مردم آماده می یتو مطلوب سلامتبسترهای زیست و  ابعادیبالندگی مشارکت اجتماعی و مردمی، 

 . زنندت های مدنی، والائی اجتماع را رقم میگردیده و مردم با پخش مسئولیو ترویج ز مسئولیت اجتماعی بار

دانند، همانا اعتماد عمومی به کند و نظام حاکمیتی را خودی میعامل دیگری که مردم را خوشبین به وضعیت می

نظام در لایه های خوشبینی و ریزش به نهاد حاکمیت با ترویج اعتماد عمومی . حاکمیت و نهادهای عمومی است

گر از عناصر ایجاد یکی دی. کننداجتماع، مردم همه گونه همکاری و هماهنگی با حاکمیت را رعایت میطبقاتی 

دو طرفه بین مردم و حاکمیت، ارتباط مناسب و رفتارهای مسئولیت اجتماعی در نظام تعامل و تبادل  و دتعه ،اعتماد

. مردم و مسئولین حاکمیتی و دولتی است عنصری مهم در فرایندهای ارتباطی بینپاسخ گوئی . اخلاق مدارانه است

وع نگرش ، مسئولیت و پاسخگوئی، رابطه اجتناب ناپذیر با نی نظام اجتماعی مطلوب مانند تعهدبروز شاخص ها

دلیل است که امروز گردند؛ و بدین بنابر نوع دیدگاهی که مدیران دارند، این شاخص ها تعریف میلذا . دنمدیران دار

 . شاخص های سازنده نظام سالم در ایران، بروز واقعی ندارند و با فاصله بین مردم و حاکمیت برخورداریم

 های نوع نگاه مدیران و شیوه ،بیان چالش ها، اندی ذکر شده در فرازهای بالا که انتخاب موردی بودههامثالموارد 

تلاش براین بوده که یک شمای کلی از نظام اجتماع ایران ارائه و . دهندمیرا بازتاب مدیریت مدیران نظام کشوری 

ای موارد خطا در تصمیمات زنجیرهالبته . را واگویه کندایران زیست جامعه مدیریت و گردیده و عارضه های نظام 

گذاشته و به فرایندهای این زنجیروارگی خطا و اشتباه، بر بسیاری امور زیربنائی اثر و  باشندمدیریت کشور زیاد می

اکثر بن بست های مدیریتی در کشور، ریشه در . ه استخلل وارد آورد اجتماعی -توسعه ابعادی و رشد اقتصادی

نگرش و شیوه مدیریت دارند و معضلات و مشکلات ایجادی حل نخواهند شد، مگر اینکه نگرش ها و دیدگاه های 

  . یری تغییر یابندمدیریتی در کلیه سطوح تصمیم سازی و تصمیم گ

 الگوی مدیریتیتولید  -نگرش

کارکردهای تصادفی نیست و با تلاش و تحرک در دامنه علم و دانش است که   بهینه شدن و مطلوب بودن، حاصل

و باز هم تلاش و دانش صرف، اساس و علت پیشرفت و توسعه نیستند، بلکه کانالیزه شدن . رسیمبه نکوئی می

دانش بدون جهت، پیمایش بدون . دنگردعلم و دانش است که نتیجه بخشی را باعث میتلاش و جهت دار شدن 

نتیجه بودن است؛  رسند، ولی ساخت بدون هدف، همان بیمی "ساخت"اگر چه دانش و علم ذاتأ به  هدف است و

ها به  گرا و هدف مدار، دانش و عمل را در همه عرصهکشورهای توسعه. که مصداق آب در هاون کوبیدن است

زیرا که تلاش بی جهت . نمایندسپارند و از تلاش بیهوده و بی اثر اجتناب میکانال نتیجه گرائی و هدف گزاری می

المللی،  های مدیریت جهانی و تعاملات بین خواهیم ایران نیز در عرصهاگر می. و درجا زدن، هرز دادن منابع است
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. بسپاریمگرائی  گذاری و نتیجه باید فرایندهای علم و عمل را به هدفپیشرو باشد و در پازل جهانی نقش گذار باشد، 

. کندکه ایالات متحده آمریکا در استفاده از دانش پیشرو است و دانش بکارگیری دانش را به خوبی درک می دانیممی

های علومی  دانشزیرا که به یقین، . است "مدیریت"شاید بتوان گفت که دانش بنیادی و علم پیشرو در آن کشور، 

، فیزیک، شیمی، ریاضیات، زیست شناسی، فضا، پزشکی، جامعه شناسی، روان شناسی)های  مختلف مانند در رشته

های نوین علمی  گردند و هستههای پژوهش، راستی آزمائی می در دانشگاه ها و عرصه( انسان شناسی و دیگر علوم 

 که در جوهره ماهیتی خود، هدایت و راهبری همه علوم را در بستر عمل و "علم مدیریت"کنند؛ اما ریزی می را پایه

های جوهری در مفهوم علم مدیریت و عملکرد  مهمترین شاخصه. کار بعهده دارد، تفاوت ماهوی با دیگر علوم دارد

 :هدایت و تنظیم بستر های کار و عمل بسیار اهمیت دارند ،مدیر، دو عنصر بنیان مفهوم ذیل هستند که در ساخت

 (نگرش)نوع نگاه به بستر و شیوه تبیین آن - 

 شیوه و سبک مـدیریت بستر  - 

نوع نگرش یا . پردازندو راهبری بستر می نگرش، به چیستائی و چرائی بستر و سبک مدیریت، به چگونگی هدایت

اشاره داشته الگوهای درک  وهای شناخت  روش ،و جستجو کنکاشگونی نگرش، به مضامینی چون؛ چگونگی گونه

اما سبک مدیریت بر این موضوع نظر دارد، که . گرددمنتج میو ارائه تفسیر و تبیین استنتاج  -هیم استدلالبه مفاو 

جامع، نگرش  لیدر کلامی مختصر و. ریزی کنیم را متن و تبیینسیر م و تفونه بستر را هدایت و تنظیم نمائیچگ

، یکی نگرش و سبک دو عامل ذکر شده. رساننددر بستر را می "پیمایش"و سبک مدیریت مفهوم "پویش"مفهوم 

ظهور فرد  -از ذهنو دیگری در بستر برون ( نگرش)یابداکتسابی است و درذهن فرد پردازش و قلیان می -فطری

های متمایز نمودن مدیران  نمائی مدیر و مدیریت، شاخصاین دو عاملِ نقش گذار در ممتاز . (شیوه مدیریت)یابدمی

نگرش و "نماید، با این حساب، آنچه که یک مدیر را ممتاز و متمایز می. باشندهای فراگردی مدیریتی می در عرصه

 حاملرا  "قابلیت و شایستگی"و برای تعریف مدیر برجسته، این دو عنصر همان مفاهیم . او است "شیوه مدیریت

 . باشندمی

نماید که مفهوم مدیریت به برای آنکه به تغییر در نگرش و در نتیجه به سبک و چگونگی مدیریت رسید، لازم می

اگر . خوبی روشن گردد تا تفهیم مناسب و مطلوبی از مدیریت بدست آورد و بتوان فرق آن را با اداره تشخیص داد

توان بدرستی نگرش نمیدرک داشته باشند، بالطبع  و مفاهیمد و خلط در نمفاهیم مدیریت و اداره شفاف نگرد

مدیر و مدیریت دو مفهوم در هم جهت هستند که الگوهای مطلوب در . مدیریت مطلوب را ترسیم و نقاشی نمود

بر این مبنا . کند و نگرش مولد سبک مدیریت استرا تولید می مدیر نگرش. کنندزمینه کار و سازمان را طراحی می

 . گردندهای مدیریتی خلق و پدیدار میالگو
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به مفهوم  ای مختصر، اشارهدنقبل از آنکه که نگرش و سبک مدیریت در بستر جامعه ایران آنالیز و طراحی گرد

پس از آن برای تمیز   و گردد، میگرائی و اینکه مدیریت چه کارکردی در نظام اجتماع و متن سازمان دارد مدیریت

 . کنند، مطالبی در این باب مطرح خواهد شدمفاهیم مدیریت و اداره که هر دو نوعی از گردانندگی را معرفی می

 مدیریت گرائی

، در گرو دو مقوله اساسی است و در نگاهی خوردار نیستیمزیستی مناسبی بر -اجتماعیاز الگوی در ایران اینکه امروز 

به این دو مقوله اثر گذار با دقت ت اجتماعی که راه فرای از آن نیست، الزام دارد یاانطباق با واقعموشکافانه و در 

جامعه ایران با دو . ی واقعیات و حقایق نظام اجتماعی برسازی کنیمبستر جامعوی خودمان را بر مبان توجه کرد و

 : باشدکنند، درگیر میمیرا ایجاد آزار دهند و مخرب  هایکمبودنواقص و چالش اساسی زیر که 

های نوگرا در فرایندهای اجتماعی برای برسازی هویت  شهدیساخت گرا و ان سازان یشهدو نقصان ان فقدان -

 الگوی مدیریت گرائی بر بسترهای نظام زیست 

قرار داده و نگرش مدیریت گرائی بر بستر  "باری به هر جهت"به تبع مورد فوق جامعه را در بستری از  -

 جامعه نهادینه نشده است 

تمدن خاور دور و برخی دیگر، برای فرایند سازی تحول در نظام  ،تمدن آمریکا ،برخی تمدن ها مانند تمدن غرب

 سامانهدر  تحول. زیست را اصلاح نمایند قلمروهای در حد توان انداند و سعی نمودهاجتماع، کوشش و تلاش داشته

به جامعه منتقل شوند و مدیران و تغییرگرا  مگر آنکه رویکردهای نگرشی نوزا دگرداجتماعی و انسانی بر پا نمی های

 . نظام اجتماعی تحول و تطور را به متن و میدان جامعه تسری دهند

 ،نویسندگی ،دین ،های هنر زهانسانی و علوم مانند حو -های اجتماعی گذشته خیلی دور، ما ایرانیان در برخی حوزهدر 

به ولی . حتی در برخی بسترها جلودار بودیمم و بودیفیزیک غنی  -شعر و حتی برخی علوم پایه فنی و ریاضی

نظام مدیریت اجتماعی و انسانی همیشه دچار مشکل اصلاح سازی مدیریت گرائی و  ساخت الگوهای در ،موازات آن

و دانش فنی و صنعت، بر بسترهای  علاوه بر غنی نمودن بسترهای علم کشورهابرخی . ایمو معضل فرایندی بوده

ضمن اینکه فراگردهای های پیشرو،  اروپا و دیگر تمدن ،حده آمریکاایالت مت. اندعلوم اجتماعی و انسانی نیز کوشیده

اینکه . باشندمیو صنعت نیز بسیار حساس  ، به موضوع مدیریت مجموعه علوماندفنی و صنعتی را پویا و فعال کرده

در ه های عناصر صنعت و علوم فنی را حوزترکیبی چگونه بتوان فرایندهای ارتباطی و مناسبات کارکردی مجموعه 

همگام تنظیم نمود و این مجموعه را در یک هارمونی سیستماتیک به سمت اهداف نتیجه پذیر  وهمگرا  فراگردیک 

مدیریت "های مدیریتی یعنی همان بستر ماهیتیبه علم مدیریت و نگرش ، موضوعی همبستهت و راهبری نمودهدای

در فرایندی است که کلیه عملیات و اقدامات  گرا کنترل مدیریت گرائی همان ماهیت کنش هدایتی. است "گرائی
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برنامه ریزی شده، تمامی منابع در اختیار را  سازمان یافته وساختاری  ز نظاممجموعه وظائف یک مدیر، در بستری ا

    . شده راهبری و دنبال نماید بینی پیش از قبل و نتایج در جهت اهداف

 تفاوت مدیریت و اداره

تعاریف کلاسیک و دانشگاهی در . یکی از  دلایل انحراف در نگرش مدیریتی، تداخل مفاهیم مدیریت و اداره است

توان اطلاعات لازم و است و با مراجعه به کتاب های موضوعی و اینترنت به راحتی میمورد مدیریت و اداره زیاد 

مدیریت است،  مفهوم واقعی و اصیل ان جهت که محتوی این نوشته، طرحاما بد. تعاریف متنوعی را برداشت نمود

    . گرددمیپرداخته  ،منظر شخصیاز با رهیافتی لذا به تفسیر مدیریت و اداره 

و ولی دو واژه با دو حوزه کارکردی و عملکردی مجزا  ،داشته باشند اتیو اداره شاید در معنا و مفهوم اشتراکمدیریت 

و  در این بررسی، منظور از اداره و مدیریت، ساختار و تشکیلات سازمان نیست بلکه شیوه چرخانش. باشندمیمستقل 

   یا یک اداره کننده   یک مدیرو ماهیت گردد، نقش می بحث آنچه که. باشدمی "نظریک مجموعه مورد "راهبری

های شباهت علیرغمنباشد؛ ولی  "ایچرخانش مجموعه"بین این دو شیوه  فرقینه، از نگاه عواماالبته شاید . است

فرهنگ وبستر . شودزیاد، تفاوت های اساسی در حوزه عملکردی و کارکردی این دو سبک رهبری مشاهده می

های لاتین  ریشه. "استفاده عاقلانه از ابزار برای تحقق هدفی از پیش تعیین شده":کند تعریف میمدیریت را چنین 

معنای مشتق شده و  Administrate""از واژه لاتین "رهداا". باشنداین دو واژه  دارای بار معنائی مختلفی نیز می

اداره . دهدمیمعنای کنترل با دست مشتق شده که "Manus"از واژه لاتین  "مدیریت" اما. دهدخدمت کردن می

مدیر در زمینه . ( )استفاده عاقلانه از ابزار برای رسیدن به اهداف را داردکردن دارد و مدیریت مفهوم مفهوم خدمت 

ها و مطالعات یک مدیر در یک فرایند کارکردی در سازمان،  فعالیت. کندگیری میکار، حصول به نتیجه را پی

حال آنکه یک رئیس یا اداره کننده قائل به نتیجه نیست و فرایندهای فعالیتی صرفا . به اهداف سازمان است رسیدن

 ،آئین نامه ها ،خط مشی ها ،ینای از پیش تعیین شده در دامنه قواندر دایرهبا ماهیت سرپرستی زیر مجموعه، 

بر  ارهاد. اداره امور و مدیریت مترادف نیستند از دیدگاه هنری فایول. دستورالعمل ها و رویه ها و روش ها است

ی اداری ها ت به تبعیت صرف از دستورالعملرویه ها و آداب و رسوم اداری متمرکز است؛ حال آنکه مدیری ،فرایندها

 . به حصول نتیجه متمرکز است ،تقبل مسئولیتآزادی عملی که در حوزه کار و سازمان دارد با نیست و با 

وظائف و  ،مفهوم مدیریت و اداره روشن و شفاف گردند، در ذیل به مجموعه شرحی از نوع چرخانشبرای آنکه دو 

  . دند موضوع مدیریت و اداره کنندگی را متمایز سازنتوانشود و این تعاریف مینقش مدیر و اداره کننده نقبی زده می

                                                           
11

  - Management 
12

  - Administrator 
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 «کنندگی اداره حوزه مدیریت و دو فرایندهای عملکردی و کارکردی یماهیتقیاس »                  

 

 اداره                                       مدیریت                             

 ها دستورالعمل ها و اساس آئین نامه فرایند اداره بر  -         فردی و نگرش  مبنای اندیشه فرایند مدیریت بر - 

 سلسله مراتب اداری قدرت سازمانی ریشه در  -               های فردیقابلیت  قدرت سازمانی ریشه در - 

 مقررات، شاخصه تعامل بین فردی است       قوانین و  -3        گفتمان، شاخصه تعامل بین فردی است           -3

 ابزاری برای کار ،زیرمجموعه انسانی -                سرمایه اصلی سازمان ،زیرمجموعه انسانی - 

 مجموعه  فشار سلسله مراتبی، قوه تحرک زیر -               مجموعه        قوه تحرک زیر انگیزه زائی، - 

 پذیری است اداره الگو جوهره -                  سازی است           مدیریت الگو جوهره- 

 منابع انسانی استاداره  مدیریت منابع انسانی، -              مدیریت انسانی است ،مدیریت منابع انسانی - 

 تصمیم گیری  نگرش و یک جانبه گرائی در -             تصمیم گیری    نگرش و تکنولوژی تنوع در - 

 شخصی تصمیم گیری برمبنای نظر -3           هعزیرمجمو مبنای مشاوره با یری برتصمیم گ -3

 بهره وری است  برکارائی و ،دیدگاه غالب -.          بهره وری است در بخشی بر اثر ،دیدگاه غالب -.  

 سازمانی دارد       نگرش فرا -          ی دارد                       نگرش درون سازمان -  

 (  ملی گرائی افراط در)نگرش محلی بینی دارد -               محلی عملی دارد نگرش جهانی اندیشی و -  

 سازمان استاندارد سازی در -3                   سازمان                انعطاف سازی در -3 

         شرح وظائف استقائل به -                                قائل به هدف و نتیجه است -  

 

 و ادارهاختلاف مفاهیم مدیریت :   3 -شکل                                         
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جامعه،  با طرح مطالبی در خصوص نگرش های مدیریت در بستر ساخت و اصلاح ،از این بخش قسمت های قبلدر 

پس از آن . بیان گردیدمدیر ترسیم چگونگی نگاه و عمل به همراه  های الگوی مدیریت گرائیو ویژگی هاشاخص

برنامه گردانندگی، چیستی و چگونگی الگوهای مدیریت و اداره تعریف شدند و در بررسی تطبیقی بین این دو 

در این مقطع به عنوان مخرج مشترک مباحث مطرح شده، نظرات نویسنده در مورد . مدیریت مطلوب معرفی شد

 . شوندانواع نگرش های مدیریتی در بستر اجتماع و سازمان بیان می

های نظام اجتماع ندارد و  لایههای توزیعی در  ، انفکاک معنا و مفهوم با نگرشانسانیک نگرش مدیران در ماهیت 

می ندگی ها به همراه با هم در یک اجتماع ز انسانهمه . یک همگنی و شباهت ماهیتی با دیگر افراد اجتماع دارد

، افراد با سطح عمومی ی در نگرشی ورایمنته. باشندرا حامل میهای متفاوتی  کنند و همین انسان ها نگرش

ها اسباب و علت تحولات و تغییرات   گذارند و همین نگرشتاثیرات مهم و بی بدیلی را برجا میهای خود  نگرش

فکر و نوع نگرش است که افراد اجتماع دست به ساخت مظاهر تهمین طرز با  در مفهومی فرای تغییر،. باشندمی

اثرگذاری  ،و جایگاه مختلف عه با نقشمدیران و اندیشمندان جام. نمایندنوینی را ارائه میزنند و الگوهای جدید می

 کنند و مدیران همان تئوریتئوری سازی میدر همه حوزه ها اندیشمندان . متفاوت ولی همگن و همگرا با هم دارند

ای از  دهند و با وجود نگرش های نوگرا و خلاقی که دارند، دامنهها را به بسترهای کنشی و عملی حرکت می

های اندیشمندان در  جدای از ماهیت و نقش نگرش. نمایندتحول و تطور را ترسیم می ،تغییر ،اصلاح ،ساخت

، در این بستر به نگرش و طلبدای مجزا از این مبحث است و بستری جداگانه را مینظام اجتماع که مقوله فرایندهای

  . دنگردجامعه و زیست بیان میها در  مفروضاتی از رد و اثر این نوع نگرش گردد ونوع نگرش مدیران پرداخته می

مدیران در ایران و خارج از کشور پیدا کرده، نوع نگرش  و شیوه عمل نویسنده بنابر شناختی که از مجموعه تفکرات

البته چون نگرش مدیران منتج به الگوهای مدیریتی . کندمعنا میتفسیر و  ،کلان مدیران را در چند گونه مفهومی

الگوهای مدیریتی و  مدیران الگوهای نگرشیکنند، بنابراین کنند که فکر میهمانگونه عمل میگردد و مدیران می

نقش علت در بازی با  ،های نگرشیاین گونه. و تفاوت ماهیتی ندارند گیرندایشان در یک مدل مفهومی جای می

در فرازهای زیر، . خود دارند گوناگون، مفاهیمی مستقل در الگوهای ساختیمدیریتی  های  سبک و خلقالگوی علیّ 

  . نمایددر این مورد اجتناب می گاریاز ریز ن و کندخلاصه میکلان های مدیریتی را در چند الگوی نگرشی  نگرش

o مبارزه جو مدیریتی -الگوی نگرشی 

 ستیزه"جنگ طلب و تضاد طلب در قالب الگوهای نگرشی  متفاوت اندیشهدو ، به در بخش دیگری از این مقاله

ات و تفکرات گوناگون است و جامعه مملو از نظرواضح است که . گردیداشاره مختصری  "حل گرائی"و   " گری

در بستری از دست یافتن و بر همین اساس . در میدانی از تضاد و تعارض عقیده و فکر قرار دارندافراد اجتماع همه 
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. ن را گرگ انسان نامیده بوداهابز انس. مبارزه دائمی هستندها مدام در حال جنگ و  پایدار ساختن منافع فردی، انسان

که در  هائی هستند انسان ،بینیمایم و مییار دیدهبس. 3 این سخن همان مفهوم وجود جنگ در دامنه زیست است

و بر طبل جنگ مدام دانند و می را تنها راه رسیدن به این هدف ، جنگ و ستیزو قومی نگرش به منفعت شخصی

نفع و ". دنکنجنگ و کشتارهای رخدادی از اول تاریخ بشریت، همین مفهوم را تداعی می. کوبندمیمبارز جوئی 

راه و  ،ها برای دستیابی به قدرت و کسب منافع این گونه انسان. دو عامل اساسی در تولید این نگرش هستند "قدرت

نگرش جنگ طرف مقابل اینان، نظریه پردازان برخلاف . گیرندشیوه جنگ را برای کسب قدرت و منافع در نظر می

در این راستا حوزه  زندگی را بستر منفعت همگانی برای همه خواهانند و و ستیزه جوئی ندارند و منفعت را  طلبی

  . این تئوری بر منفعت اجتماعی تاکید دارد، نه منفعت فردیدر نگاه کلان به اجتماع، . دانندمی

برند و هستند مدیرانی که به عنوان عضو جامعه، از این نوع تفکر استفاده می ،نگرشی مبارزه جوئیبر مبنای تئوری 

بین  تعارض اجتماعی ومدیرانی که بر این تفکر تکیه دارند، بسترهای تضاد . کنندبر اساس همین الگو رفتار می

، تفوق و قدرت خویش را فرایندهای عملیبینند و در مفاهیم کارکردی ذهنی و را  میدان جنگ و مبارزه میفردی 

ندارند،  "حل مسئله"اعتقادی ندارند و توان  "حل مشکل"لذا معمولا چون به . کننددر نبود دیگران جستجو می

 فکری و عملی در برابر خود را دشمن فرض نموده و در میدان رزم، نبود دشمنان را پایه ریزی (رقیب)مبانی وجودی

در این تقابل . چرخدگران مییبر گرِد دو کنش فرایندی در مقابله با د، مدیریتینگرش نوع مبنای این . کنندمی

برای حذف ه و یا اینک (احساس ترس)دنگزینرقابت دوری میمیدان  ویا از رقیب  ،گرائی و دشمن فرضیدشمن

   . (احساس قدرتمندی)در اندیشه تقابل در میدان رزم هستندرقیب، 

o گراتعامل مدیریتی -الگوی نگرشی  

این . دانددشمنی و مبارزه با دشمن را مفروض عینی و ذهنی میخلاف نگرش قبلی که در میدان نظر و عمل،  بر

سیاست تعامل و تعادل را  ،با پیرامون و محیط ادی ندارد و در فرایندهای ارتباطنگرش به تقابل و مبارزه اعتق نوع 

را رقیب دیگران  و دارد و در بستر گفتمان تضاد و تعارض  "حل"اعتقاد به  ،مدیریتینگرش نوع  این. نمایدپیشه می

 پهنمحیط  در را تسامحو  نگرش مزبور با پیش گرفتن سیاست انعطاف در مقابل دیگران، سازگاری. دانددشمن نمی

تعامل تعادلی با مجموعه برقرار ، مدار های خلاقانه و دانش مدیر در این وضعیت با ایجاد سیاست و برنامه. کندمی

این الگوی نگرشی . کندنموده و مناسبات اجتماعی و سازمانی سازگار و بدور از مبارزه و یا حتی تعارض را دنبال می

، اما بستر جامعه و سازمان را میدان پذیرفته "واقعیت اجتماعی"به عنوان در جامعه را وجود و بروز اختلاف و تضاد 

و با ماهیت نگرش حل مسئله و مشکل، میدان تضاد و تعارض را  با تقابل اندیشه های افراد  دانستهجنگ و مبارزه ن

                                                           

  به قلم نویسنده، به صورت مشروح مطالبی در این مورد بیان شده است "زنجیروارگی پدیده ها"در مقاله ارائه نظریه  - 3 
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ای از آرامش که به جهت سازگاری با در بستری از قدرت درونی و ذهنی و در آرایهگرا  نگرش تعامل. سنجدمی

نگاه امیدوارانه به بستر عمل داشته  نگرشاین . نمایدهای نرم را به میدان عمل منتقل میکنشمحیط بدست آورده، 

های عمل گرائی نتیجه مند و هدف دار را پی  و در برایندی از نگاه امید به آینده، در متن جامعه و سازمان کنش

های عمل گرا با ذهن فعال و پویا، الگوها و مدل های ساخت گرایانه و نوینی را در بستر همین کنش. نمایدریزی می

، دانش و های فردی توانمند با دربرگیری ذهن توانا و کنش در این وادی مدیر. دندهرش میزیست و عمل پرو

تا  ،رساندگذاشته و دانش و علم اکتسابی را به منصه عمل و ظهر میتجربه فردی را در بستری از تبادل بین فردی 

بازتاب این نوع نگرش و اثر آن در اجتماع و سازمان . را بازسازی میدانی نماید ترتیب یک فرایند ساخت یا اصلاح

 بر اساس، گرا نگرش مبارزه جو و تعاملدو  منتها. گذاردبر جا میرد و اثر بدیهی است و همانند نگرش مبارزه جویانه 

 . گذارندبر جای مینسبت به هم  متقابلاثر متضاد و  دوتقابلی، دو ماهیت متضاد 

o خنثی مدیریتی -الگوی نگرشی 

ابعادی، این دو گونه نگرش در یک نظام اجتماعی . ای از تضاد و تعارض هویتی دارندحوزه نگرشی قبلی عرصه دو

نگرش . و مردمی با ویژگی های تفکری و نگرشی فوق را زیاد داریم دنباشپخش می قاعدتأ مدیران در بین مردم و

همراه دو حوزه نگرشی که گفته شد، سه بعد نگرشی کثیر خنثی یا بی اثر سومین بعد نگرشی در اجتماع است که به 

مدیران نیز به جهت حضور در بین مردم، در سه نگرش مزبور چرخش دارند و . دهندو غالب را در اجتماع تشکیل می

چینش نگرشی در جامعه یا سازمان بصورتی است که این سه نوع نگرش، به عنون نگرش های اکثریتی و شاید 

دو نوع نگرش قبلی حوزه های عمل گرائی وسیعی در جامعه دارند و از بعد ماهوی . جتماع  مطرح باشنداکمل و اتم ا

اما نگرش خنثی به جهت عامل نبودن به تحرک جهت . نمایندمی ف با یکدیگر را عرضهلدو نوع بستر مجزا و مخا

و عرصه کنشی خاص و سازمان نداشته  و اثر در جامعه و اکتیکی اجتماعی برای باز نمود رددار و خاص، ماهیت پر

به عنوان شود و ولی به هر روی همین کنش خنثی و بی اثر هم نوعی کنش محسوب می. دکنایجاد نمی ایویژه

  . ، باز نمود خاصی در بین مردم داردوجه عملی یک 

بلکه . ماهیت مبارزه و رزم و یا  تعامل اثر گرا ندارد ،نگرش خنثی با ماهیت بینابینی  و میانه در بین دو نگرش قبلی

در پیوستار عدد صفر  تصورماهیت وجودی و اثری این نوع نگرش در متن، همان . کنشی بی خاصیت و تابع است

مدیرانی که از این نوع نگرش برخوردارند، تابع شرایط و مبانی فشار و تهدید . باشداست که نمودی از هیچ میاعداد 

آنچه که در ایجاد این وضعیت . این که مبانی فشار و تحدید چه ماهیت وجودی و عاملی دارند مهم نیست. باشندمی 

اهمیت وافری دارد، این است که به هر صورت مدیران خنثی تابع مبنائی خاص هستند و در دایره تعیین شده از 

عامل یا یار دانست که تحت تابعیت و دامنه این مدیران را شاید بتوان مدیران بی اخت. طرف مبنا تحرک دارند

کمترین بدون داشتن شایستگی، این مدیران . شوندمیاجرا معرفی  املاشخاص و یا دیگر مبانی قدرت، اقدام گر و ع
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اثر را در حوزه مدیریت خود دارند و بر مبنای سیاست های از پیش تعیین شده و دستورات مافوق، جریان اداری و 

 "مدیریت"و با مبانی ماهیتی  را دارد( اداره)این شیوه مدیریتی نزدیکترین ماهیت به . کنندی میعملی خود را ط

به . ماهیتی و ظاهری با  گردانندگی و سرپرستی اداره گونه داردنگرش مدیریتی خنثی تطبیق . تباین اساسی دارد

ماهیتی ساخت گرایانه و تخریبی ندارد، ولی دلیل اینکه این نوع نگرش اثر و رد کمی دارد، شاید بتوان گفت مفهوم 

در موضعی از هدف یابی در . و اسبابی در جهت پیشرفت و رشد نیست در هر حال ماهیت واماندگی و در جا زدن دارد

این نوع مدیران توجهی به بستر تحت مدیریت ندارند و به عنوان عنصر خنثی، توان گفت که این نوع مدیریت، می

     . کنندد در سمت مدیریت فکر میفقط به ماندن خو

o گراساخت مدیریتی -الگوی نگرشی 

صاص به خواص و این نوع نگرش اخت. الگوی نگرشی ساخت گرا ماهیتی مجرد در رویکرد و میدان عمل دارد

هائی هستند که در بین مردم  اگر چه سه نوع نگرش قبلی، نگرش. دارد و نگرش عمومیتی در بستر ندارد نخبگان

ی با بافت گسترده نگرشگردند، ولی نگرش نوع چهارم عمومیت دارند و مردم معمولا در سه نوع نگرش چینش می

این نوع نگرش برخلاف سه نوع نگرش قبلی که ماهیت عوام گونه دارند، نگرشی خاص گونه و . در جامعه نیست

گرائی و انسان دوستی فلسفه انسانبهره از  احترام به انسانیت و نگرش در این الگو. مربوط به خواص جامعه است

رفتاری با احترام به الگوی نفع همگانی، برای مقام اجتماعی همه ابنای اجتماع ارزش  -این الگوی اخلاقی. است

و  "مبارزه جو"بر خلاف مبانی نظری الگوهای نگرشی . کندرا تمکین میاجتماع باشد و منافع آحاد قائل می

جوهره و معادلات اخلاقی و رفتاری متباین با یک نظام ساخت گرا برای جامعه انسانی دارند،  مناسبات که "خنثی"

طرح با عامل گرا، لگوی نگرشی تابا ( همگرائی کامل ندارد) نه موازیو  در یک هم راستائی اریب یاین الگوی نگرش

   . یابدسیلان می در نظام مناسباتی اجتماعریزی الگوهای رفتاری و عملی ذیل 

پذیرد و به ، لذا به جای توجه به منافع فردی، منافع گروهی را میزیست اجتماعی استقائل به چون  -

 کند الگوی زیست مسالمت با دیگران عمل می

سپرد؛ و در راه  فکر و نظر را به مبارزه اندیشه ها می گونیدر حوزه قطعی تضاد بین فردی در اجتماع، گونه -

 گذاردساخت گرای بهینه توجه و احترام میساخت جامعه به نظرات 

در فرایندهای اندیشه و ذهن  "حل تعارض"به جهت دارا بودن نگرش مسالمت و اندیشه سالم گرا، از  -

 بیند کند و منفعت فردی را در کشتار و از بین بردن دیگران نمیاستقبال می

عملی ندارد، ولی بطور قطع و یقین با دو  -نگاه نظریتعامل گرائی منافات بنیادی از الگوی با  این نگرش در قیاس

توان گفت که این الگو تکمیل کننده حوزه نگرشی تعامل گرا است و راندمان می. الگوی دیگر ضدیت کامل دارد
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راه را  ،گرائی معادلات تعاملبا در امتداد نگرش ساخت گرا یعنی . رساندکنشی بسترهای تعامل گرائی را به نتیجه می

ماهیت با اینکه توضیحات فوق بدین معناست که الگوی تعامل گرائی . کندبرای رسیدن به اهداف واقعی همورا می

به همین دلیل است . ندارداخت جامعه مطوب برای سنیز دارد ولی ماهیت ساخت گرائی نو ضد انسانی ضد ارزشی 

کند، بهترین ای را برای تغییرات و تحولات اثربخش ارائه میگرا را که مبانی نظری مهم و پر فایده که الگوی ساخت

هویت ساخت را در بستر جامعه این الگوی نگرشی، . نمایدالگوی نگرشی و مدیریتی معرفی می نتری و مناسب

گرائی  جامعه را در یک ساختار هم هدف و همگام در جهت رسیدن به مطلوبالزامی کند و پدیده های تسهیل می

شرقیان به معنای عام و ایرانیان، همیشه از کمبود این نگرش در جامعه نخبگان خود ضربات و . کندهدایت می

 . انددیدههای جدی  آسیب

ها به بستر  به این موضوع توجه شده که نگرش ها صرفا بر مبنای نگاه انسان چهار نگرش فوقدر ریخت نگاری 

از طرح ها،  نگرش های هویتی این ترسیم ویژگی در. دداری شودطرح مسائل پیرامونی خود و از ننگاشته گردموجود 

جلوگیری به عمل آمده و های قومی و بومی  شاخص های فرهنگی خاص و مولفه ،باورهای دینی ،تعصبات اعتقادی

 . از نگرش هائی نام برده شده که در جهت نظام مدیریت قرار دارند

فرهنگی خاصی را در جامعه  –که الگوهای نگرشی  ،لاامدیریتی در باینک با توجه به طراحی الگوهای نگرشی و 

مفاهیم مدیریت در کشور مطمئنأ های مدیریت در کشور بیندازیم،  ها و شیوه چنانچه نگاهی به برنامهکند؛ شناور می

ند و در قالب مفهومی نیست ،داردکه ماهیت مطلوب گرا  "گرامدیریتی ساخت -نگرشیالگوی "منطبق با مفاهیم 

همین راستائی و هدف را برای ترویج و رونق ( انقلاب در نگرش)ماهیت ذاتی شعار این مکتوب. دارنددیگری قرار 

های  با طرح تئوری های سازنده و اصلاح بنیادی در تمامی لایهنخبگانی که . کنددنبال می "ساخت گرا"نخبگان 

کشور پیش بینی نمایند و نقشه دیگری فرا راه ایران در عرصه جهانی  اجتماع ایران، ساختار مدل مطلوبی برای

 . ترسیم کنند

در . کنندگی زیر مجموعه نیست، بلکه مفهومی ورای چرخانندگی دارد ادارهو  سرپرستیمدیریت صرفا گفته شد که 

در این میان صرفا . نیستند "گرائیمدیریت"الگوی قالب همگی در انطباق با  ،الگوهای چهارگانه فوقمفاهیم نگاه به 

 مفاهیم دردو الگوی مبارزه جوئی و خنثی و  گرددالگوی تعامل گرائی است که در چارچوب مدیریت گرائی دیده می

در بین این دو واژه ماهوی و عدم شناخت  "فاصله"علت نبود نگرش به و . دنگردمیتعریف ی اداره کنندگی الگو

با ولی در هر حال . «ما مشکل مدیریتی داریم»: شودعامیانه گفته میو که در گفتار روزمره  تمایزی بین این دو است

 :گرددنگاهی موشکافانه و عمیق به بسترهای اداره کنندگی،  مدیریت بر دو گونه مفهوم تقسیم بندی می

 مفهوم چرخانندگی و اداره کنندگی زیر مجموعه دارد -

 دارد( گرائینتیجه/ مندیهدف/ اثربخشی)مفهوم مدیریت بر مبنای سه عنصر -
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؛ و بدین دلیل مدیریت در کشور ما قطعأ نوع دوم نیستمفهوم ، هبیان شدتا به حال همانطور که نویسنده، از نگاه 

همه کارشناسان و جالب آنکه . ایمدههمیشه گرفتار معضل مدیریتی بومتاسفانه چه در گذشته و چه امروز است که 

در کشور اتفاق نظر دارند، اما هیچ مرجع صاحب صلاحیت و مسئول متعهد در کشور،  "مدیریتیمشکل "عوام بر 

مدیریت بر مبنای مفاهیم گونه . دارد و کشور به اتفاقات روزمرگی سپرده شده استقدمی برای رفع معضل بر نمی

بتواند، پویش و پیمایش مدیریتی اثر بخش است که . گفته شد باب مدیریت مطلوبدوم، همان چیزی است که در 

 گرا و هدف در بسترهای دامنه مدیریتی را یکپارچه و نظام یافته نماید؛ واین نظام الگوئی یکپارچه در تحرکی  نتیجه

 . هدایت و راهبری شود( به عامل مدیریت)مدار توسط مدیران زبده و کارآمد

هدف و "دهند و کرداری مدیر را نشان می، مفاهیم درست نمائی و راست "نگرش و سبک"دو عامل  بنابراین

شوربختانه درکشور ما به این . گردندبه عنوان علامات اثربخشی فرایندی مدیریت، با این عناصر برسازی می "نتیجه

گردد؛ و لذا انتخاب فرایندی برای جایگذاری مدیران، به مطلوب عوامل سنجه گرا در انتخاب مدیران توجهی نمی

 . گردندکارکردی نادرست سپرده می و بسترهای اجتماع به تکانه های عملکردی وگراید سازی نمی

، عمده "حل مسئله"و نگرش  داشته انسانی -رهیافتی به علوم اجتماعی مطالبکلیه  در ترسیم مدل مدیریت گرائی،

در این مکتوب، تائید استدلالی بر ناهمگونی نگاه تفسیر گرایانه . در این نوشته استمدیریت گرائی ماهیت مفهومی 

در این . مدیریت است در سطح تصمیمات و سیاست گذاری عرصه های "نگرش و عمل"و عدم تجانس ترکیب 

مثلا مدیریت محدودیت و )و نیز سبک مدیریت معمول( تبیین موضوعات و تحلیل مسائل)برهه، نوع نگاه به بستر

باز هم تکرار می براین اساس . ساختار کشور و نظام مدیریتی وارد نموده است ای بر، مشکلات فزاینده(ممنوعیت

نظام مدیریتی کشور در این زمان، به تحول  و شتهدا "نگرشانقلاب در "بیش از هر چیز، کشور نیاز به شود که 

 :یهگردد، مگر در سادینامیک و پراگماتیک نیاز دارد؛ و اثربخشی در فراگردهای مدیریتی حاصل نمی

 های کنکاش و شناخت  تغییر نگرش در عرصه  -

 تغییر در روش مدیریت در عرصه های عمل و اجرا -

مشخص عرفی شد، هات و اختلافات آنان مباشتاینک که مفاهیم و معانی مدیریت و اداره تعریف شدند و مجموعه 

مدیریت، ضرورت دارد موارد منافات بین الگوی  ریت کشوری از مفاهیم واقعی و اصیلبا فاصله گیری مدیاست که 

مدیریتی کشور و الگوی مدیریت گرائی مطالبی بیان گردد و در آخر به الگوی راست گرایانه مدیریت برای ایران 

 . گریزی زد

 مدیران کلان. نام برده شد است ها و برنامه های کلان دولتیاز چند مورد سی ،های قبل با انتخاب تصادفی در بخش

مهمی از فراگردهای  اب خویشبا تصمیمات و انتخ، های مسئولیت و مدیریت با حضور در سر گره و دولتی حاکمیتی
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میمات بزرگ و با تص مدیران کشوری. اندمدیریت را در گوشه گوشه دیار ایران جاری ساختهو مسئولیت اتصال 

اینکه این قدم ها و . اندگذاری را برداشته ، گام های تأثیرایران پدیدار ساختندراهبری در که در جهت  مهمی

، در بازنمودی به سطح و لایه های همه گستر ایران، انددر ساخت و اصلاح جامعه موثر بوده تصمیمات به چه میزان

اند؛ و اینکه آیا امیدی به آینده است، همه اینکه در چه میزانی مسائل و مشکلات جامعه حل شده. گردندمشخص می

و  یتحلیلبررسی ولی در هر صورت با . گرددمعین و پدیدار می ،باز بینی به بستر جامعه و نگاه به بازخورها و همه در

نویسنده . مشاهده نمودمدیریتی  زمینهدر توان توفیق مهمی را تبیینی که در مورد رخدادهای مدیریتی بیان شد، نمی

روش های مدیریتی بیان گردید،  نگرش و اصلاح بنیادی درانقلاب در جه به تعریفی که از اعتقاد داردکه با تو

 . رسدبنظر می و لازم  قطعی در نظام مدیریتی کشور  و پیشرفت گرا یضرورت تحول بنیان

آموزش همه  ،مدیریت منابع ،تولید ملی ،خودرو سازی ،های نهاد بنیان جامعه ایران از قبیل صنایع کشاورزی سامانه

و  انددر خط سالم و مطلوبی راست نمائی نگردیده انقلاب فرهنگی و باقی امور ،خود کفائی در اقتصاد و صنعت ،گانه

 . گرددهدف گذاری محکم و مستحکمی در جریانه های گردانندگی و مدیریت دیده نمی

 گراتحول رهیافتی به تصمیمات نتایج

 انآنحاصل نتایج مجموع و  در کشور چندین فراگرد مدیریتی  "نمونه فراگردهائی از نظام مدیریت امروز"در بخش

در این و  هستندزیاد  بخشآن در شده ذکر "عامل مدیریتی" های ردمومجموعه . ندمورد تحلیل و تفسیر قرار گرفت

خارج از بحث  مطالبدر مورد موارد مزبور،  "اصلاح و ساخت"فراگردهای نظرات نگارنده در خصوص ارائه مقطع 

های  سبکلزوم در نگرش و ( انقلاب)برای آنکه مفاهیم تغییرلذا . که جای بحثی در این جا ندارد طلبدرا میزیادی 

و نظریات نویسنده در باب تأثیر نگرش و  ای مطرح گردندمجادلهچالش وار در گفتمان   ،مدیریتی نوین و درخور

نظرات برایندی برآورد ، صرفا به تفسیر نظری ترسیمو  یکبه یک ی بدون اشاره ،شیوه مدیریت به خوبی روشن گردد

  . گرددچند مورد نمونه توجه داده میدر تغییر و اصلاح 

 رهاومنابع آب و هیدرو کرب

بیشترین میزان . دارند  منابع آب در موقعیت تهدید رو به بحران قرار ،در نهادهای مربوطه ذیربط به گفته مسئولین

جای دولت به آنکه و متاسفانه . و آب مکفی در اختیار مردم نیست یافته استآب به بخش کشاورزی اختصاص 

همانطور که . کندمردم را به صرفه جوئی دعوت می آورد ومدیریت بهینه در مورد منابع آب، مدام به مردم فشار می

اصلاحی صورت  اتشود که لازم است به فوریت اقدامبیان شد، بیشترین میزان آب در بخش کشاورزی صرف می

. و هزینه های آن به اصلاح نظام کشاورزی اختصاص یابد دنمتوقف گردو بی نتیجه های گسترده  سازی سد. پذیرد
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عرصه  برایند پیشنهادواره چدر این مقال . در این راستا حوزه کشاورزی نیازمند الگو ریزی منطقی و اثر بخش است

 :گردد مطرح میصنعت کشاورزی 

نوع  ،نوع محصول"نظام کشاورزی بر مبنای مدیریت زی گسترده و همه سویه اجتناب کرد و از کشاور ( 

 . دگردانتخاب  "نوع بوم ،زمین

 . های بسیار مدرن در نظام کشاورزی استفاده نمود برای ایجاد صرفه در بستر استفاده از آب، از تکنولوژی ( 

  . و هر محصولی کشت نشود رویکرد کشاورزی به سمت محصولات کم آب بر باشد (3

در کشور، راهکارهای دیگری از جمله الگوی  "زمین"برای توسعه کشاورزی و استفاده از ظرفیت مزیتی  ( 

    . را باید جستجو کرد "سرمایه گذاران خارجیاستفاده از مشارکت با دیگر کشورها یا "

در زمینه استخراج از  و اندبستر هرز افتاده منابع گاز و نفت در برخی حوزه های مشترک با کشورهای همسایه، به

های و استراتژیک به نهاد ضرورتی نیست که طرح های بزرگ اقتصادی، در بستر خردگرائی. آنان عقب هستیم

توانائی  شرکت های ایرانیزیرا که ثابت گردیده که . دنسپرده گردمتخصص در زمینه نفت  های غیر نظامی یا شرکت

زمینه سد  البته این رخداد در. ندارد را بزرگ در طرح های استراتژیک حوزه نفت و گازصنعتی های  ساخت سازه

سپاه در حوزه سد سازی، میزان مازادی از سد در کشور فنی و مهندسی و به جهت تسلط  است سازی نیز اتفاق افتاده

 . 33 شده از طرف منابع مربوطه، تعداد بر اساس آمار  ارائه . به آنان واگذار گردیده استبرای ساخت طراحی شده و 

 هاسد برای کشور پیش بینی گردیده که با توجه به اقلیم ایران و کمبود منابع آب، بیشتر از نیمی از این تعداد سد

ها ، تا ضمن جلوگیری از هرز سرمایهباید در طرح های آتی دقت گرددلذا . هستند و فراتر از نیاز اقلیمی هستندمازاد 

  . ع، کشور به بسترهای بیهوده پیمائی سپرده نگرددو مناب

 و تولید ملی صنایع ساخت داخلکفائی اقتصادی و خود

در این چند دهه از کاشت صنعت . نیستصنعت برجسته و قابل انطباقی با صنلیع مشابه در جهان کشور سازی خودرو

فرایندهای عادت گونه و اجباری، این صنعت گرفتار ای خلق نشده، بلکه در خودرو در کشور، نه تنها صنعت برجسته

خودروسازان داخلی با ایجاد بستر تنگنا برای مردم، نفس . درماندگی گردیده و به روزمرگی کشنده کشیده شده است

همانطور که در چهار  خودروسازی کشور. ندارد توان ماندن داخلی صنعت، وگرنه در میدان آزادی و رقابت. کشندمی

نگرش  موجود و بستر وضعیت توجه بهبا  توان نتیجه گرفت کهمی، ت حاصل بخشی نداشتهیر پیشرفدهه اخ

این وضعیت فقط مختص . نخواهد داشتنیز رو به رشدی روشن و ساخت خودرو، آینده فرایند  درمدیریتی نامطلوب 

به دفعات گفته . دارد کشور نیز های صنعتی ر دیگر حوزه ها و عرصهبماهوی به حوزه خودرو نیست، بلکه فراگردشی 

ساخت وضعیت و موقعیت بهینه برای برای  یئ، فراگردهادر الگوهای اقتصادی شد که معادلات صنعتی و تولیدی

نه تنها در حوزه خودرو، بلکه لازم است در همه حوزه های ساخت داخل، به نفع ملی توجه گردد و پس . مردم هستند
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سرمایه  ،منابع مالی کشورکرد ، اولویت رویکردی به رفاه مردم باشد و از هزینه و جمعی در راستای منفعت عمومی

الگوی کارکردی و عملکردی، این . سیاست های بی اثر چشم پوشی نمود سیاقسلامت مردم در ملی و همچنین 

ملی و  منافعکه با نگاه محافظت از کند حکم می است و عقلانیت و منطقرویکرد پارادایم فکری با برخاسته از 

، هرز منابع ملی های با تهی شدن از سیاست هموار نمود و یبا مشارکت اجتماعرا سالارانه  مدیریت مردم ،مردمی

البته موضوع حمایت از ساخت داخل جای . دکردر همه جوانب به خوبی هدایت و راهبری ملی را صنعت های عرصه 

حمایت از تولید ملی این نیست که بسترهای حمایت حال هر در ولی . گنجدبحث فراوان دارد که در این مبحث نمی

 . دهیمو اقتصاد را رها کنیم و همیشه و در همه صورت از صنعت داخل حمایت  بی اثر و بی هدف انجام 

 با رویکرد بهینه شدن های مدیریتیعارضه

 های دامنه پدیده های اجتماعی درده، کلیه مربوط به نویسن "زنجیروارگی پدیده های اجتماعی"بر اساس نظریه 

جدای از هم دیده و ها  پدیدهتمامی اگر . کنندرا پویش میهمگرا و همگام  هایرویکرد ،نظری و عملی یماهیت

و تک درک گردند و در یک مدیریت یکپارچه هدفمند جاری نگردند، قطعا شتاب انحراف در مدیریت های تجریدی 

برای روشن شدن موضوع . گیرندخطا و اشتباه سرعت و قطعیت بیشتری میهای  و زمینه یابدقوت بیشتری میگرا 

 ،فرهنگ ،آموزش عالی ،بیکاری ،پدیده کشاورزی ارتباط مستقیم با پدیده های صنعت. شودمثالی مطرح می

گن البته ارتباط و همبستگی پدیده ها وابستگی جدی به حوزه کارکردی و هم. خودروسازی و دیگر پدیده ها دارد

دارند و برخی رابطه کمتری دارند؛ ولی به هر صورت  یبرخی پدیده ها ارتباط و وابستگی بیشتر. بودن پدیده ها دارد

بر این مبنا است که . پذیرندگذارند و از هم اثر میاند و بر هم اثر میهمه پدیده ها در اجتماع به یکدیگر وابسته

که هر کدام یک  جامعهدر  ی متنوععناصر مدیریتو اگر . بشری استفمند لازمه یک اجتماع مدیریت یکپارچه و هد

نتیجه بهتری  همه جانبه هدایت گردند، یقینأیکپارچه مدیریتی به یک کانال  دهند،حوزه کارکردی را پوشش می

نخست وزیر همین ماهیت مفهومی را در رئیس جمهور یا فرد سیاسی، های  رژیمدر مدیریت . شودمیحاصل 

 ، وظیفه همگرا نمودن و یکدر رهیافت مدیریت کلان ینهادعنصر کند و این دو دولتی ایفا می -حاکمیتیمدیریت 

یعنی در مفاهیم . های مختلف را بر عهده دارند در مدیریت وزارت خانههای جاری کاسه کردن سیاست ها و برنامه

وظیفه و جایگاه چسبنده گری سیاست های  ،نگرمدیریت سیاسی هم این یکپارچگی دیده شده و یک نهاد کلان

پس اگر قرار باشد . باشدیفه و نقش را دارا میا مدیر عامل هم در سازمان همین وظمدیرکل ی. داردبعهده کشوری را 

گردد و که هر واحد یا سازمان یا وزارت خانه خودسرانه و مستقل عمل نماید، یک درهم ریختگی و بلبشو ایجاد می

رئیس مانند  ر و تمرکز گرامحونقش کلیه عناصر اگر . گرددای حاصل نمیو اثربخش در هیچ حوزهنتیجه مناسب 

مدیرکل یا هر پست سازمانی و یا هر فرد سازمانی که نقش محور و مغز نهاد  ،مدیر عامل ،نخست وزیر ،جمهور

در یک د، نهدایت و راهبری نماید و به خوبی بستر را نف خویش را بشناسئاجتماعی را بر عهده دارد؛ به خوبی وظا
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 را معرفی و اجتماعی مدیریت مطلوب و حاکمیت خوبگر همه جانبه و با جایگاه عنصر یکپارچه ساز،  نقش اتصال

      . دندهنمایش می

های آسیب رسان متعددی در جامعه وجود دارند  علیرغم الزام وجود بسترهای یکپارچه گرا در نظام مدیریت،  تکانه

این . کنندمیایجاد در بستر مدیریت مشکلات زیادی را  نظام زیست، به  آسیب رسانکه در نقش عوامل شکننده و 

را به عنوان تکانه های اصلی  عارضهعوامل سه عنصر با رویکرد  در اینجا مجددا عوامل مولدی اگر چه بسیارند، ولی

، در بسترهای سه گانه فوق پدیدار و منحرف های مخربو مسلم است که تمامی پدیده. نمایدفی میو محوری معر

 . گردنداین سه گانه ها در ذیل نشان داده می. یابندگشته و به نظام زیست سرایت می

 . نبود نگرش مناسب در بسترهای مدیریتی - 

 . اشکال در سبک مدیریت کلان و جزء - 

 . در عرصه های مدیریتینبود مدیریت یکپارچه  -3

 شوند، به جهت اول، تأکیداین که در چند مورد در جای جای این نوشته دو مقوله نگرش و سبک مدیریت تکرار می

داخل است و دوم اینکه در مبحث مدیریت مطلوب گرا  ضرورت این مفاهیم در کلیه بسترهای مدیریتی در خارج و بر

 . بر سر راه قرار دارنداین دو مقوله و ساخت در مدیریت، نهایتأ باز و مقولات مرتبط با بستر سازی اصلاح 

در این نوشته نشانه  ، موضوع هدفنمائی که در سه گانه فوق نام برده شده است مدیریت یکپارچهموضوع لبته ا

جامعه،  گونگی بستر نمائی آن درگردد، ولی در هر روی مدیریت یکپارچه و چنیست و به این مبحث زیاد ورود نمی

نگرش های سالم مدیریتی به مدیریت یکپارچه و متصل . است گرامطلوب نگرش مدیریتی ی نهفته دررویکرد عامل

و عامل یکپارچه سازی بسترهای مدیریتی ریشه در نوع نگرش مدیران دارد و مدیران با توانمندی  کنندورود می

خود یریت سالم گرا، در خلق الگوهای مدیریتی مطلوب ل مدتجمیع نمائی عنصر یکپارچه گرائی در کنار دیگر عوام

 . کنندنشانی می

ی هااین الگو. کنیماز انواع دیگر مدیریت برخورد میی ئهاعرصه ی مدیریتی موجود در کشور، به هاراستای الگودر 

ناسلامتی در یعنی مفاهیم . کنندخودنمائی می در مدیریت دولتی های نامتجانس همطراز با وجود تکانه ی،مدیریت

لوب نداشته طقابلیت و توانش مدیریت م ،ما اگر مدیرزیراکه مسل. رسندمدیریت، به اجبار به این نوع مدیریت می

این بدان . گرددباشد، لاجرم برای ادامه اداره و گردانندگی مجموعه خویش، به این الگوی مدیریتی متوسل می

 . رسندری به این ماهیت مدیریتی میمعناست که مدیران ناتوان و ضعیف، در تحرکی جب

با رویکردهای نگرشی  ذاتی همین رویکرد مدیریتی ناصواب ادامه جوهری و "محدودیت و ممنوعیت"مدیریت 

توانائی اداره ندارد، لذا برای کنترل و تنظیم بستر چون مدیریت ناسالم و نامطلوب . ستا"سازمانی قدرت"برخاسته از 
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در این شیوه مدیریتی، چون مدیر توانائی هدایت مناسب در . گرددتابع اقدامات غیر مدیریتی می ،تحت مدیریت

های مدیریتی را نه در نگرش های ذهنی و نه در کنش های عملی میدان مدیریتی ندارد و پتانسل بکارگیری عامل

نماید، بالاجبار به وادی کنترل های دارد، لذا برای آنکه محیط را در کنترل داشته باشد و نظارت لازم را جاری 

بر مجموعه  را و تنگنا گردد و برای اینکه خودش را به مجموعه مدیریتی ثابت کند، الزامات فشاروارد می هبازدارند

این سبک در عمل مدیریتی، همان اداره کردن با مفاهیم شاخصی اداره کنندگی در چارچوب خط . کتدایجاد می

این . ساخته است که مظاهر هویتی بستر سلامت و درستی را در حیطه تحت مدیریت نداردمشی ها و قوانین پیش 

، خود توانند با رویکردهای کارکردی ذهنی و نگرشی به حل مسئله برسند، لذا در محیط نگرشیمدیران چون نمی

گونه به مسئله یا مشکل،  دشمن ینگاه در وی ذهنپندار در  دشمن فرض نموده و را "موجودمسئله یا مشکل "

 اندر این وضعیت چون مدیر. نمایندمی تصور گیری عوامل مسئله ساز و مشکل سازبا مفهوم  دست کنترل و احاطه را

محیط و مجموعه  ،خود "سازمانی قدرت"این با توسل به  د، بنابرنمعنای واقعی را ندار درتوانائی بستر ریزی مدیریت 

مدیریت گرائی در برگرفته از این کنش و عمل در واقع به جهت نبود کنش های . دنآورمی درو تسلط  را به کنترل

جوهره مدیریت مدیر در  ،در این روش. رودمی غیر واقعی به راه مدیریت "قدرت "بستر است که مدیر با استفاده از

مدیریت گرائی، جوهره مدیریت در کارکردهای مدل است، ولی در شیوه مدیریت سالم با مفهوم  "سازمانی قدرت"

، بستر مسئله و مشکل را دشمن این بیان فوق که مدیران بدنگاه. است "مدیریتدانائی "دانشی  یا همان  –ذهنی 

 قبلا گفتیم که نگرش. ، بر گرفته از همان نگرش دشمنی و جنگ در حل تعارضات و تضادها استکنندمی فرض

و بد سگال  کنند، اما نگرش های جهل محورو تعارضات بستری را با اندیشه و تفکر حل میتضادها های دانا محور، 

و براساس همین دو نوع نگرش است  که کنش . کنندمفرض میو ستیز بسترهای تضاد و تعارض را میدان جنگ 

  . کنندمدیریتی صحنه گردانی می الگو هایگردند و های مدیریتی پیاده می

کشور رویکرد حل مسئله به مشکلات و عارضه ها ندارد و در شناخت آسیب دولتی در نظام مدیریت از آن روی که 

در ( ممنوعیت و محدودیت)با رویکرد بازدارندگی یمدیریتهای کنش ها موفق نیست، لذا در امور زیادی شاهد

اشاره ممنوعیت و محدودیت  مورد گام های مدیریتی در قالب رویکردبرای مثال به چند . بسترهای مدیریتی هستیم

 . ددگرمی

چون توان رقابت با محصولات با کیفیت خارجی در عرصه ساخت خودرو نیست، لذا مدیریت محدودیت و  -

 . گرددجاری میبرای ورود خودروهای خارجی  ممنوعیت

د چون قابلیت ساخت لوازم لوکس و شیک نیست، لذا برای فروش لوازم بی کیفیت در چرخش نظام تولی -

 شودغیر مولد، به مدیریت محدودیت و ممنوعیت روی آورده می

نیست، لذا اولین فکر مدیران جیره  . . . چون مدیریت مطلوب در زمینه مدیریت منابع مثلا آب یا برق و  -

 محدودیت و ممنوعیت استبا الگوی بازدارنده بازهم مدیریت که این اقدام . بندی است
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 گردیم لذا در عرصه رسانه با مدیریت ممنوعیت و محدودیت مواجه میچون تحمل صدای مخالف نیست،  -

مسلم است که و . های فوق و شاید خیلی مثال های دیگر، نشانگر نبود نگرش مناسب در عرصه مدیریت استمثال

الزام قطعی است که  لذا. اصلاح و ساخت نیست ،سالم سازیبا رهیافت های مدیریتی  نگرشها،  در بسیاری حوزه

  . به تغییر و انقلاب در نگرش روی آورد

و یا آن چیزی که از عارضه های مدیریتی  مطرح شد نوع مدیریت های تصمیم و انتخاب که از گونهآن چیزی 

چون نیت نویسنده در این نوشته، ارائه . در بسترهای مدیریتی است تجانس عدمتوازنی و ترسیم بی ،گردیدعنوان 

موارد به الگوهای ناهنجار در بسترهای مدیریتی و در نهایت طرح الگوهی سالم سازی در همان بسترها است، لذا 

به برای آن است که  ،در این نوشتار بیان مطالبدارد که لحاظ میو  گرددای نمیتوفیق آنان اشارهموفقیت و عوامل 

 . ر مظاهر مدیریتی برسیممدیریت مطلوب د

بسیاری از چون و . عریان و نمایان استها با نگاهی به متن جامعه ایران، بسترهای غیر هارمونیک و آلایندگی بستر 

اداره )با براوردهای شخصی است که مدیریت ، ومدیران درک سالم و درستی از مدیریت و بستر تحت مدیریت ندارند

. توان در بازخورهای اثری در متن جامعه مشاهده نموداین عارضه ها و آسیب ها را می رد و نشانه. کنندمی( کنندگی

به چند عامل مولدی  ،مکنیمی و بازخورهای ناسالم زیادی را  مشاهده  ای ندارنداینکه بسترهای مدیریتی نمود ارزنده

و در فرازهای بالاتر به  مطرح شددر این نوشته عناصری با عنوان تکانه های آسیب و تخریب  به کرّات. وابسته است

و ؛ ولی آنچه که عامل فراگردی در مورد مدیریت کشوری است در این فرایند اشاره گردیدکلان سه عامل اساسی 

. بیان می گردند شده در ذیل ریزگرای ءجزصورت چند  در مدیریت هستند، بهو انسداد انحراف  هایگر عاملنشان

ها و اشکالات در مدیریت فعلی، مفاهیم راست  طرح موارد ذیل از آن جهت است که ضمن بازگوئی ناهنجاری

در نگاهی بازخوردی به مبانی انحراف  از فحوای درونی آنان خارج گردیده وگرایانه و الگوی مدیریت سالم و مطلوب 

    . و تخریب در مدیریت، الگوهای سالم دریافته گردند

 گردداست و مدیریت نتیجه گرا دیده نمی "اداره کنندگی"، در بسترهای چرخانش میهنیالگوی قالب  -

و عمل آزمون را در میدان علم  یمدیریت ریت آشنائی کامل ندارند و آموزه هایبیشتر مدیران به علم مدی -

 اندنکرده

مدیران نگاه تک بعدی به مورد تحت مدیریت دارند و دیدگاه یکپارچه بینی و یکپارچه سازی در فرایند  -

 مدیریت ندارند

 دارند ازهم / مدیران کمتر توجهی به ارتباط و وابستگی پدیده ها برهم -

کنند، و زمان و مکان توجه می به عناصرکمتر مدیران در درک و شناخت پدیده ها و بستر تحت مدیریت،  -

 ویژه ندارند  -مدل مدیریتی بوم
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های مدیریتی تک الگوئی مطلوب نیستند، بلکه الگو و مدل مدیریت را باید براساس بوم و قوم انتخاب مدل -

 نمود

های اصولی داشته و  با نگرش ، فاصلۀ معنی داریدر نگاه به موضوع مفاهیم کلان و جز ترکیب ناهمگون -

 دنکنشناخت عارضه ها و درک بستر، مشکل ایجاد میدر 

مشکل موضوع نیست و چون در درک و شناخت  "حل مسئله"نگاه مدیران به حوزه تحت مدیریت، نگاه   -

 کنندفزاینده می "ایجاد مسئله"کنند و در برخی موارددارند، بر اساس خود فهمی عمل می

حل مسئله را ندارند، لذا حل مسئله را به میدان جامعه و در میان  مدیران توانشاینگونه در نهایت، چون  -

دانند، با فشار بر مردم و در تنگنا گذاشتن آنان، اندازند؛ ضمن اینکه مردم را مقصر در آسیب ها میمردم می

  کنند   مردم را به رعایت و جریمه وادار می

 ،کشور است بستر مدیریت نامتقارن دری هاآن ارائه الگو یک سوی. مفهوم دو سویه داردآنچه که در بالا ذکر شد، 

ی هاابل با الگوتقمتضاد و م با شرح مفاهیمدیگر سو و وجه آن در این است که . های منفی آن بیان شد که شاخص

. ندمعرفی گردید یو هدف ساز ئینتیجه گرا ی سلامت گرا با دو رویکردهاهای مزیتی الگوشاخصناسالم مدیریتی، 

بکار گرفته شد تا ثابت گردد که رویکردهای نگرش مدیریتی و یا حتی غیر تمامی تلاش و کوشش در این نوشته 

  را برای پیاده نمودن الگوهای اصلاح جامعه و یا ساخت جامعه مدیریتی در کشور، رهیافت سلامت ساز و مطلوب گرا

. کنندرا مفهوم سازی میخویش مدیریت بستر  بدیهی، اصولبنابر یک قاعده عادت گونه و مدیران میهنی . ندارند

 متفاوتی دارند، ولی مدیران درون کشوری مدیریت را در لایه شد، مدیریت و اداره کنندگی مفاهیم همانطور که بیان

اگر همان مفاهیم کسب شده در علم کلاسیک مدیریت، به جامعه منتقل . کنندهای ماهوی اداره کردن جستجو می

مطمئن از  اما در بستری از نا امیدی نه تنها چنین نشده، که حتی مدیران. استاز هم بسیار جای امیداری گردد، ب

اگر قرار . سازندپست، علم مدیریت را رد نموده و مفاهیم فردی سیاست گونه را به بسترهای مدیریتی خود جاری می

ماع ایران پیاده گردد، الزام به دو تدر متن اجاست که عنصر مدیریت در میهن نجات یابد و مدیریت گرائی علمی 

  :اقدام اولیه ذیل است

 تغییر نگرش در سطح کلان مدیریت  -اول

 ائه تفسیرهای متنوع از مدیریت برای ار یایجاد بستر آزاد -دوم

کنونی نخواهیم  را در خروج از قالب رهائی آزادی و مدیریت سیاست زده فعلی ادامه یابد، حتما بارقه های مدلاگر 

یریت سرپرستی دماداره کنندگی نیست، مدیریت . داشت و گرفتار در چالش مدیریت بی مدیریت دائمی خواهیم بود

 . به سمت الگوهای مدیریت پویش کنیم. مدیریت مدیریت استنیست، 
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